PROVA 105/C/4 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO
12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)

Curso Tecnolégico de Comunicagéo

Duragiio da prova: 120 minutos 1. FASE
2005

PROVA ESCRITA DE COMUNICAGCAO E DIFUSAO

COTAGOES

GRUPO 1
Resposta cbrigatéria as DUAS questbes
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Subtotal ... 45 pontos

GRUPO I1
Resposta cbrigatoria a UMA questéio
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Subtotal ... 40 pontos

GRUPO 11
Resposta obrigatéria as DUAS questdes
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Subtotal ..o 45 pontos

GRUPO IV
Questdo de resposta obrigataria
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GRUPO V
Resposta obrigatdria a UMA questéo
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Subtotal ..o 35 pontos

TOTAL L 200 pontos
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Nota: os critérios de correcgéo/classificagdo a seguir apresentados devem ser entendidos,
essencialmente, como sugestdes de resposta. Assim, se o aluno apresentar argumentos
diferentes dos previstos, mas considerados pertinentes e logicamente organizados, estes
deverdo ser considerados.

Na avaliag&o/classificagiio das diferentes respostas devern ser valorizados o dominio de
conceitos e de vocabulario, a capacidade de analise e interpretagdo dos documentos
introdutdrios das questdes, a capacidade de problematizag@io/argumentagio, a correcgéo da
express#io escrita e a forma de estruturagéo das respostas.

GRUPO 1

1. Analisar o documento, destacando os seguintes aspectos:
— descodificag8o da imagem; denotagdo/conotagio;
- fungdo apelativa/persuasiva e informativa; relagdc mensagem/publico-alvo; estereétipo; redun-
déancia.

2. Devem ser valorizados:
— a capacidade criativa do aluno, a adequacio do slogan criado ao contelido da mensagem e o
dominio da linguagem especifica;
— a capacidade argumentativa do aluno no que diz respeito a justificag8o da sua proposta.

GRUPO 11

1. Referir como factores conducentes a constituicdo de megagrupos de comunicagdo, articulando
diversas areas de actividade (imprensa, radio, televis&o, video, cinema, publicidade, gréficas),
numa légica de rendibilizag&o dos investimentos:

—~ 0 rapide desenvolvimento de novas tecnologias de comunicagdo, geradoras de uma maior
rapidez na transmisséo/circulagdo da informagéo e de uma crescente interacgdo entre os
diferentes media;

— o desenvolvimento, a partir dos anos 80, de politicas de liberalizagéo e de desregulamentagéo
do mercado, nomeadamente ao nivel do sector dos media.

2. Evidenciar, a partir do texto, o caracter industriai da empresa jornalistica, ao nivel de:
— adopgéo de um modelo organizative hierarquizado e dividido em departamentos (administracéo,
redac¢éo, administrativo e financeiro, comercial e grafico);
— papel especifico de cada departamento no &mbito do funcionamento da empresa;
— predominio de uma légica de lucro, no quadro de um mercado concorrencial.
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GRUPO III

Interpretar ¢ esquema, explicitando:

— o papel da comunicacao interna na optimizagado dos recursos humanos e na rendibilizacéo dos
Servigos;

— o papel da comunicagéo externa na ligag&o da empresa aos seus publicos & na adequagédo da
sua oferla as necessidades do mercado;

— a importancia das ferramentas de comunicag&o (ascendente, descendente, transversal) na
concretizagdo da politica de comunicac8o da empresa,

. Considerar como correcta a resposta que refira duas das seguintes finalidades:

~ melhorar a comunicagdo entre a direcgdo € os trabalhadores ou promover a integragéo dos
mesmos;

- apoiar a promogic de produtos e servigos, junto de clientes e revendedores;

- estabelecer o suporte de acgdes de lobbying, beneficiando as estratégias delineadas;

— contribuir para a melhoria da imagem interna e externa da empresa.

GRUPO 1V

Inserir a actividade do jomnalista num contexto profissional e social marcado pela industrializagdo
da informagao (que parceliza a sua actividade e lhe impée uma alteragéio do ritmo e condigfes de
frabalho, visando a rentabilidade imediata).

Referir a importancia, neste contexto, do cumprimento de principios deontoldgicos como forma de
salvaguardar a sua autonomia e de assegurar 0 cumprimento das suas cbrigagdes para com o
plblico, em especial:

— a informagdo rigorosa e actualizada,;

— o pluralismo de opiniGes;

— a interpretagio critica da realidade;

— a vigilancia dos actos de governagéo.

GRUPO V

. Analisar o papel dos media na (re)construgéo da realidade social, através da definicio, selecgdo
e hierarquizagdo dos temas informativos e da produgao da noticia.

Evidenciar o papel dos media na formagéo da opinido publica.

A capacidade de reflexdo e avaliagao pelos individuos do discurso produzido pelos media.

. Evidenciar o poder da televisdo nas sociedades actuais, face aos outros media.

Destacar as praticas informativas da televiséc: a valorizagdo da imagem e da sua especta-
cularidade e os efeitos emocionais & de personalizagio a ela associados; a tendéncia para a
transmissdo de uma visao redutora e dicotdmica da realidade.

Problematizar a (in)capacidade de reacg¢éio dos individuos face as mensagens difundidas pela
televisdo, nomeadamente através da percepgéo selectiva da informag&o.
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