PROVA 105/C/4 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnoldgico de Comunicacao

Durac¢io da prova: 120 minutos 1.2 FASE
2002 1. CHAMADA

PROVA ESCRITA DE COMUNICACAO E DIFUSAO

COTAGOES
GRUPO I
Resposta obrigatéria as DUAS questbes
1 S SRR PPPRPOTPPOTPPTTON 30 pontos
2 e et 15 pontos
Subtotal Lo 45 pontos
GRUPO 11
Resposta obrigatéria a UMA questao
T et ee et e e e e e e et e e n e a e e reetetenes 40 pontos
Y 2 OSSO PP UP SO PP PRPPTORPN 40 pontos
Subtotal ..o 40 pontos
GRUPO 111
Resposta obrigatéria as DUAS questdes
I T TP OO P PP PPPPPRTION 30 pontos
2 e e e ettt 15 pontos
Subtotal e, 45 pontos
GRUPO IV
Questao de resposta obrigatoria
PO OO PP TP P TP OO OPOPPPPPRT 35 pontos
GRUPO V
Resposta obrigatéria a UMA questéo
L S S OSSP OO PPTPPPRPN 35 pontos
2 et 35 pontos
Subtotal ....oveoiii 35 pontos
TOTAL o 200 pontos
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Nota: os critérios de correcgdo/classificagcdo a seguir apresentados devem ser entendidos,
essencialmente, como sugestdoes de resposta. Assim, se o aluno apresentar argumentos
diferentes dos previstos, mas considerados pertinentes e logicamente organizados, estes
deverao ser considerados.

Na avaliagdo/classificacdo das diferentes respostas devem ser valorizados o dominio de
conceitos e de vocabulario, a capacidade de analise e interpretagdo dos documentos intro-
dutérios das questbes, a capacidade de problematizagao/argumentagéo, a correcgao da
expressdo escrita e a forma de estruturagdo das respostas.

GRUPO 1

1. Analisar o documento, salientando as seguintes caracteristicas:
— Fungao informativa/cognitiva; frase curta, clara e concisa; instantaneidade e simultaneidade;
adequacgdo ao publico-alvo.

2. Devem ser valorizados a capacidade criativa do aluno, a adequagao do titulo criado ao conteudo
da mensagem e o dominio da linguagem especifica.

GRUPO 11

1. lIdentificar, neste excerto da legislagdo, uma intervengdo do Estado, visando delimitar claramente
0s espacgos e o tempo reservados a publicidade nos media.
Relacionar esta actuagdo com a necessidade de salvaguardar os direitos dos cidad&os (nomeada-
mente de livre expressdo e informagdo), essencialmente interessados no usufruto dos diferentes
programas, impondo ao mesmo tempo limites a l6gica comercial dos media.

2. Identificar, a partir do texto, a adopgdo do modelo empresarial com a introdugdo da publicidade
comercial.
Relacionar esse modelo com a alteracdo dos objectivos das empresas jornalisticas, orientados
prioritariamente para a obtenc¢do de lucros.
Referir como consequéncias deste processo a tendéncia para concentragao/centralizagéo, a
inovacdo tecnoldgica, a perda de autonomia do sector redactorial e a subordinagdo do produto
informativo as estratégias comerciais das empresas: simplificacdo e encurtamento das men-
sagens, extraordindria sofisticagdo no plano formal (imagem, grafismos, etc.), em detrimento do
conteudo, recurso corrente aos estereotipos e baixo grau de exigéncias reflexivas.
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GRUPO 111

Fundamentar a relacao estabelecida no texto entre a politica de comunicagdo e o éxito da

empresa, referindo a importancia da:

— comunicagao interna (ascendente/descendente), através da difusdo de informagéo e da troca de
opinides, no reforgo da autonomia dos trabalhadores e no aumento da rendibilidade;

— comunicagdo externa, na adequagdo da empresa ac mercado, na promogdo dos seus
produtos/servigos e na criagdo de uma imagem de marca.

Referir como objectivo dos estudos de mercado o conhecimento dos publicos que o constituem,
com vista a:

— adequacdo dos produtos/servigos aos interesses e necessidades desses publicos;

— definigdo de objectivos de promogao e publicidade.

GRUPO 1V

Referir, a partir do texto, o papel do jornalista como intermediario entre a realidade e o publico.
Mencionar, no ambito do exercicio da sua profissdo, a importancia de:

— uma adequada formagdo nos dominios técnico, cultural e humano;

— respeito por regras éticas e deontolégicas;

- rigor na recotha e selecgdo da informagado e no relato dos factos;

— capacidade de percepc¢ao e interpretagéo da realidade social,

— interesse, motivagéo e versatilidade;

— capacidade de expressao de ideias e opinides.

GRUPO V

. Analisar a perspectiva do autor quanto aos efeitos do excesso de informagdo sobre os
comportamentos do publico, designadamente no que respeita a dificuldade de percepgéo/

/compreensdo da realidade.
Problematizar a (in)capacidade de reac¢do dos individuos face as mensagens difundidas pelos

media.

Comentar o texto tendo em conta:
- a fungdo dos media como intermediarios institucionais entre o publico e a realidade;
— o0 seu papel na formag&o da opinido publica, através da selecgdo e hierarquizagdo dos temas

informativos da actualidade;
— a sua importancia na formacgéo civica e politica dos cidad&os.
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