PROVA 105/C/4 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnolégico de Comunicagio

Duracéo da prova: 120 minutos 1. FASE
2003 1. CHAMADA

PROVA ESCRITA DE COMUNICAGAO E DIFUSAO

COTAGOES
GRUPO 1
Resposta obrigatéria as DUAS questdes
3 T TP O U UPPTORTR 30 pontos
2 et e e b e e a e e et ee e a e et ea e s na e saaee e a e aarirabae e e basesasteravenbarsorsbanes 15 pontos
Subtotal ..o 45 pontos
GRUPO 11
Resposta obrigatoria a UMA questao
1 O OO PU OO OTPPON 40 pontos
2 e e e e e e e e s se e e e e e e s et e fe s ne s s ee e s eeRre et reeeaeateeeeannneesreneann 40 pontos
Subtotal ....covveeeri e, 40 pontos
GRUPO 111
Resposta obrigatéria 4s DUAS questGes
B et ettt e e e re e e ae e et e e e s e nter et ree s st b e e s s s e area et nateereesanarartaaeenenrane 30 pontos
2 ettt e e e —tr e et ae s s e aa et eteteasarr et eeeteea s e e e reaeesssanteeeanares rererereneeeeae—aaeaas 15 pontos
Subtotal ..o, 45 pontos
GRUPO 1V
Questdo de resposta obrigatoria
PO PPN 35 pontos
GRUPO V
Resposta obrigatéria a UMA questdo
B et r e et e s e e r et e e r e se et R e e e LS HeR RS s e s aren e r et e s enenne s raaneeeanse s nnnes 35 pontos
2 e eeteee e —ateeeeeeea e s et ereee e skt eeeeae e e aeeatee e e saret et aamrarateetesntarararesaata 35 pontos
Subtotal ..coooeeiie e 35 pontos
TOTAL ..o itenese e seee e 200 pontos
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Nota: os critérios de correcgao/classificagéo a seguir apresentados devem ser entendidos,
essencialmente, como sugestoes de resposta. Assim, se o aluno apresentar argumentos
diferentes dos previstos, mas considerados pertinentes e logicamente organizados, estes
deverdo ser considerados.

Na avaliag&o/classificagdo das diferentes respostas devem ser valorizados o dominio de
conceitos e de vocabulario, a capacidade de andlise e interpretagdo dos documentos
introdutérios das questbes, a capacidade de problematizagéo/argumentagao, a correcgéo da
expressdo escrita e a forma de estruturagé@o das respostas.

GRUPO 1

1. Analisar o documento, evidenciando o predominio da fungéo informativa/cognitiva, a frase clara e
concisa, a adequagdo ao publico-alvo, a instantaneidade e a simultaneidade.

2. Devem ser valorizados a capacidade criativa do aluno, a adequagéo do titulo criado ao contetdo
da mensagem e o0 dominio da linguagem especifica.

GRUPO 11

1. Referir, a partir da analise do organograma:
— o tipo de empresa e as suas caracteristicas — hierarquia e organizagdo por sectores (direcgéo
do jornal e da produgéo, direcgdo comercial e direcgdo administrativa e financeira);
— a importancia especifica de cada departamento.

2. Explicitar, a partir das consideragdes formuladas no texto, a necessidade de existéncia de um
servigo publico, como alternativa as estratégias de caracter consumista dos canais comerciais.
Evidenciar o papel educativo e formativo desse servigo puablico, através da referéncia a uma
programagédo diversificada e de qualidade e a uma informagéo isenta e plural, propiciadora do
desenvolvimento da cidadania.
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2.

GRUPO 11

Explicar a importancia da comunicagdo externa na ligagdo da empresa ao mercado:
- adequando a empresa aos interesses e necessidades dos consumidores;

- promovendo os seus produtos e servicos;

— criando uma imagem de marca.

Referir a sua importancia na:

- difusdo de informagéo relevante sobre a empresa;

— partilha de ideias e opinides, reforgando o espirito de equipa;

- articulag&o e rendibilizagéo da actividade dos diferentes departamentos.

GRUPO 1V

Fundamentar a necessidade de cumprimento, por parte dos jornalistas, de normas deontoldgicas
(rigor na selecgdo, organizagdo e apresentagdo da informagao, zelo profissional e respeito para
com o publico), como forma de salvaguardar os principios indispenséaveis ao exercicio da sua
actividade, face aos condicionalismos e pressdes a que estdo sujeitos.

GRUPO V

Equacionar a perspectiva do autor quanto a influéncia dos media na alteragdo dos
comportamentos e atitudes dos individuos, referindo que a possibilidade de reagirem, ou néo, as
mensagens produzidas e aos modelos veiculados pelos media depende, nesses individuos, da sua
maior ou menor capacidade selectiva e da formulagdo de juizos criticos.

Identificar, a partir da analise do texto, os media como intermediarios (mediadores) entre o publico
e a realidade social.

Referir o papel dos media na gestdo/resolugdo dos conflitos sociais, através da expressédo
simbdlica, divulgagdo pulblica e elaboragdo argumentativa, tendo em conta as suas diferentes
insténcias de mediagéo.
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