PROVA 105/C/4 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnolégico de Comunicagio

Duracio da prova: 120 minutos 1.* FASE
2003 2.* CHAMADA

PROVA ESCRITA DE COMUNICAGAO E DIFUSAO

COTAGOES
GRUPO 1
Resposta obrigatéria as DUAS questdes
L e et e s e e e eete b e steer e e ae st eat e et et ean e Rt e et re e et teeaaeaeeneene 30 pontos
2 e e ettt e b et et eant e reeab e ettt et e saeeete st e enteeneeeteteeereneaea 15 pontos
Subtotal ..o, 45 pontos
GRUPO 11
Resposta obrigatéria a UMA questao
L ettt et ettt e e et e e st b e b e e enr e srens e b e st e n e e e neerenes 40 pontos
2 ettt ke bt et A et e eRe e R e e e e e rbebeateeteenret st eetesheneset et e et e 40 pontos
Subtotal ... 40 pontos
GRUPO 111
Resposta obrigatéria as DUAS questbes
e ettt e sttt a b e et b e e oarere e e sasetestesheateeansane naenas 30 pontos
2 e e et e be s b te s ba e b ettt e teeeteeheseteerreerteseseeeees 15 pontos
Subtotal .......ooeeei 45 pontos
GRUPO 1v
Questéo de resposta obrigatéria
B e ettt et bt s ot e b e e bt et e e bt e b e s s e s e et et s et beebe et e e s s aete e sreanrenasenneeresereearesenaes 35 pontos
GRUPO V
Resposta obrigatdria a UMA questdo
L O VTRt 35 pontos
2s e et e et et a et et e e b e aeabe e st beeraeeeeeenteeennnetesenes 35 pontos
Subtotal ..o 35 pontos
TOTAL e 200 pontos
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Nota: os critérios de correcgao/classificacao a seguir apresentados devem ser entendidos,
essencialmente, como sugestdes de resposta. Assim, se o aluno apresentar argumentos
diferentes dos previstos, mas considerados pertinentes e logicamente organizados, estes
deverdo ser considerados.

Na avaliagao/classificagdo das diferentes respostas devem ser valorizados o dominio de
conceitos e de vocabulario especifico, a capacidade de analise e interpretagdo dos documen-
tos introdutdrios das questdes, a capacidade de problematizagdo/argumentagdo, a correcgéo
da expressdo escrita e a forma de estruturagdo das respostas.

GRUPO 1

1. Analise do documento, destacando as seguintes caracteristicas e fungdes: descodificagdo da
imagem; denotagdo/conotacgdo; funcao referencial/informativa; fungcdo apelativa/persuasiva e
fung@o poética; relagdo imagem/publico-alvo; estereétipo.

2. Devem ser valorizados a capacidade criativa do aluno, a adequagéo do slogan criado a imagem
e o dominio da linguagem especifica.

GRUPO 11

1. Interpretagdo do esquema, destacando:
- a divisdo e especializagdo de tarefas, com vista a rendibilizagdo dos servigos;
- as fun¢bes especificas de cada departamento (componente técnica, comercial e criativa);
— a articulagao dessas fungdes com os objectivos deste tipo de empresa.

2. Destacar o desenvolvimento de politicas concorrenciais praticadas pelos media, num contexto
marcado pela liberalizagdo e desregulamentag¢éo do sector.
Relacionar estas politicas com os interesses de grupos econémico-financeiros.
Evidenciar as consequéncias deste fenémeno sobre as caracteristicas da informag&o produzida —
subordinagdo dos critérios de referéncia jornalistica ao imediatismo e a espectacularidade, numa
logica de conquista de audiéncias.
Referir, ainda, como factores condicionantes as politicas editoriais/redactoriais, os meios técnicos
e a qualidade dos recursos humanos.

GRUPO III

1. Referir como fungdes da comunicagéo externa as seguintes:
— criar/reforgar a credibilidade da empresa;
— aumentar o conhecimento por parte do publico das actividades da empresa;
— promover a venda de produtos/servigos da empresa;
- adequar a empresa as necessidades do mercado;
— promover a imagem da empresa;
- estabelecer uma relagdo de confianga com o publico.

2. Justificar a afirmagao, referindo a importancia da comunicagdo ascendente como meio de propor-
cionar o feed-back da informagado transmitida pela direcgdo, bem como a possibilidade de os fun-
cionarios emitirem juizos/opinides, criticas e reivindicagdes sobre o modo de funcionamento da
empresa.
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GRUPO IV

. Salientar, com base na analise do texto:

— a fung&o informativa e formativa do jornalista através da descoberta, da selec¢do e do trata-
mento do facto noticioso;

~ a necessidade de rigor, fidelidade e imparcialidade na transmiss&o de informagdo, com base no
respeito e no dever pelo publico;

— a importancia da critica e da vigilancia social na actividade jornalistica.

GRUPO V

. O poder da televisdo e os seus limites na definigdo das regras e dos comportamentos sociais.
A possibilidade de reacgdo dos individuos face aos media, em funcdo do seu enquadramento
sociocultural e das suas escolhas éticas.

. Aimportancia da comunica¢do nas sociedades contemporaneas e como factor de interacgdo entre
individuos e comunidades.
A necessidade, neste contexto, da ndo subordinagdo da comunicagdo a légica mercantil das
empresas de comunicagao.
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