PROVA 105/C/4 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO
12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)

Curso Tecnolégico de Comunicagao

Duracao da prova: 120 minutos 2.2 FASE
2002

PROVA ESCRITA DE COMUNICAGAO E DIFUSAO

COTAGOES
GRUPO 1
Resposta obrigatoria as DUAS questdes
L e e ettt 30 pontos
2 s 15 pontos
Subtotal .ovviiei 45 pontos
GRUPO 11

Resposta obrigatéria a UMA questéo

d e ettt 40 pontos
2 et 40 pontos
Subtotal ..o 40 pontos
GRUPO 111
Resposta obrigatéria as DUAS questdes
L et e ettt e et e e e e et e e et ae e s e et b e 30 pontos
O S RO PPUPTRRRIN 15 pontos
Subtotal ..o 45 pontos
GRUPO 1V

Questao de resposta obrigatéria

d e e e e e e e et ettt e te et vnbe s 35 pontos

GRUPO Vv
Resposta obrigatéria a UMA questao

1 S ST OSSOSO 35 pontos

2 e e 35 pontos
Subtotal ..o 35 pontos
TOTAL ..o, 200 pontos
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

Nota: os critérios de correcgao/classificagdo a seguir apresentados devem ser entendidos,
essencialmente, como sugestdoes de resposta. Assim, se o aluno apresentar argumentos
diferentes dos previstos, mas considerados pertinentes e logicamente organizados, estes
deverdo ser considerados.

Na avaliagado/classificagdo das diferentes respostas devem ser valorizados ¢ dominio de
conceitos e de vocabulario, a capacidade de analise e interpretagdo dos documentos
introdutorios das questdes, a capacidade de problematizagao/argumentacéo, a correcgdo da
express&o escrita e a forma de estruturagdo das respostas.

GRUPO 1

1. Identificar as seguintes fungdes e caracteristicas:
— predominio da fungdo informativa em articulagdo com o publico destinatario; frase curta, clara e
concisa, recorrendo a uma linguagem especifica; instantaneidade e simultaneidade.

2. Devem ser valorizados a capacidade criativa do aluno, a adequagao do titulo criado ao conteudo
da mensagem e o dominio da linguagem especifica.

GRUPO 11

1. lIdentificar, a partir do organograma:
— o tipo de empresa e as suas caracteristicas organizativas — hierarquia e organizag¢ao por
sectores (administrativo, financeiro, comercial e técnico);
— a sua especificidade como empresa de comunicagdo — o papel fundamental das direcgbes de
informagado e de programas, na logica de funcionamento da empresa.

2. Mostrar que o desenvolvimento do caracter empresarial das empresas de comunicagao foi
acompanhado de uma dependéncia crescente das mesmas empresas, relativamente as receitas
publicitarias.

Relacionar este fendmeno com a luta pela conquista de audiéncias e referir a sua influéncia na
concepg¢ao do produto mediatico.
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GRUPO 1II

. Referir a importancia do departamento de relagdes publicas na ligagdo da empresa ao mercado,

através da:

- divulgacao dos objectivos e das actividades da empresa e da criagdo de uma imagem de marca;

— obtengdo de um feedback que permita um conhecimento objectivo e rigoroso da opinido do
publico, adequando a politica da empresa a esse mesmo publico.

. Referir a importancia destes tipos de comunicagdo como meio de:

— articular e rendibilizar a actividade dos diferentes sectores, adequando-os aos objectivos da
empresa;

~ melhorar a produtividade;

— criar um clima de participagéo e de partitha de responsabilidades no seio da empresa.

GRUPO IV

. Salientar, tendo por base o texto:

~ a capacidade de pesquisa, selecgdo e narragdo dos factos, como forma de cumprir a sua
funcdo informativa/formativa;

o rigor e objectividade na transmissé@o da informagéo;

a correcta avaliagdo das fontes de informacao;

a capacidade de percepg¢ao da realidade social;

a necessidade de elaboragdo do produto informativo de forma sistematica.

|

GRUPO V

. A importancia dos media no acesso a informagdo e na democratizagao da cultura.
As possibilidades de autoformagéo que podem oferecer aos individuos.
Referir os eventuais problemas decorrentes da difusdo pelos media de modelos comportamentais.

. O poder e a influéncia dos media na formagao da opinido publica, através da selecgdo e
hierarquizagédo da informacgéo e do fabrico da noticia.

A capacidade de reacgdo dos individuos, através da percepgdo selectiva da informagéo e em
fungdo do seu enquadramento sociocultural.
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