PONTO 105/5 Pigs.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO

12.° Ano de Escolaridade (Decreto-Lei n.° 286/89, de 29 de Agosto)
Curso Tecnoldgico de Comunicagio

Duragio da prova: 120 minutos 2* FASE
1999

PROVA ESCRITA DE COMUNICACAO E DIFUSAO

LEIA ATENTAMENTE O ENUNCIADO.

GRUPO 1

E obrigatéria a resposta as duas questdas.

1.* Questioc

«La por fora, Bruxelas vai ser hoje invadida por uma manifestagdo gigantesca. Séo
mais de trinta mil agricullores de toda a Europa que levam o seu prolesto alé as

principais instiluicdes de Bruxelas, no dia em que arranca a discussSo sobre a reforma
da PAC.»

Excerto de umn nolicidrio da Radio Comercial de 22.02.98

Analise as caracleristicas e as fungdes desta forma de comunicagio que se encontram patentes
no texto,

2.* Questido

Crie um titulo que se adeque ao documento.
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GRUPO II

Das duas questdes apresentadas, responda apenas a uma.

1." Questio

«Nem a inddsiria jornalistica nem a televisdo comercial poderiam sobreviver hoje sem
subsidios produzidos pelo marketing. Os jomais dependem em grande parte do lucro da
publicidade, enquanto a2 televisdo comerclal depende Inleiramenie do dinheiro dos

anunciantes.»
John Stapleton, Markelting, Editorial Presenca, Lisboa, 1985

Tendo em conta o texto, equacione o papel do marketing e da publicidade no desenvolvimento
do produte medlatico.

2.* Questio

«Verifica-se, com efeito, que “foi a partir de iniclativas desencadeadas pelo Estado e ndo
por fendmenos enddgenos do mercado ou por espontineos movimentos empresariais que a
concentraglo se comegou a desenvolver em Portugal® [...].

Seria ing&nuo pensar que as transformaches na paisagem mediatica porluguesa so lém a
VEr COm O que ocome no nosso pais. E indiscutivel — e o processo de concentragio & também
disso um reflexo — que “as estratégias por que passa a comunicagdo social s20 eslratégias
globais, lragadas 4 escala mundial, universal’, estando os nossos media “sob o fogo cruzado®
destas estratégias e das da prdpria Europa.»

Fearmands Comeia, O Jomahistes & 85 Nodlcies, Editorial Caminhag, Lisboa, 1997

Explicite os factores que est8o na origem dos fenémenos de concentragdo verificados ao nivel
dos media.
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GRUPO III

E obrigatéria a resposta as duas questbes.

1.* Questio

wAs empresas que desenvolvem campanhas de relagbes publicas coerentes, e que se
preocupam com a avaliagfio da sua eficicia, estabelecem objectivos muito claros para os dois
niveis de plblicos e dedicam-lhes orgamentos significativos. E nomal, nestes casos, que as
empresas articulem as acgbes de relagSes piblicas nfo s6 com as restantes acgbes de
comunicagao mas, num ambito mais alargado, com um conjunto de acgbes de envolvimento
explicito de todos os trabalhadores, especialmente chefias e quadros, no desenvolvimento

harmonicso da empresa. Uma postura deste tipo assegura n#o $6 uma forte coenéncia de todas
as actividades como da garanlias de grande eficacia na sua implementagéio.»

Jacgues Lendrevie, Denis Lindon, Fedro Dionisio, Vicants Rodriguas, Marcalor, Clrculo de Leditores, Lisboa,
1095

Justifigue a importéncia atribuida aos dois niveis de plblicos no quadro de gestio das empresas.

2.* Questldo

[...] Uma boa ou ma “imagem” da empresa depende da influéncia das personalidades das
pessoas que nela trabalham.»
Orlando Bravo, Relegdes Publicas, Porto Editora, Porlo, 1588

Refira, de forma sucinta, a importdncia das relagbes interpessoais na definiciic da imagem de
uma empresa.

GRUPO IV

Questio de resposta obrigatoria.

1.* Questio

«O que faz correr o jornalista & o senlimente de estar a cumprir uma miss8o de interassa
publico [...]. O pdblico tem o direito de saber, o jomalista, a missfo de o fazer saber.»

Alain Woodrow, nformacio/Menipulacdo, Trad. e Motas de J. M. Barata-Feyo, Pub. D. Quixote, Lisboa, 1991

Fundamente a opinifio expressa no texto, tendo em conta o papel social do jomalista.
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GRUPO ¥

Das duas questdes apresentadas, responda apenas a uma.

1.* Questio

af...] A comunicaglo medidlica ndo & um mero processo técnico de transmissdo de
mensagens. O acto de recepgio & um fendmeno social complexo, indissocidvel de uma certa
axigéncia de participacio, de criatividade @ de empenhamento critico, como tal, trata-se de uma
experidncia que nfio pede ser desenraizada dos restantes contextos da vida colectiva. As
mensagens mediaticas raramente valem s6 por si: elas sdo objecto de reelaboragbes
discursivas, ao nivel da recepgio, que as reconduzem ao quadro do discurso publico — o
discurso que flui na comunicagiio quotidiana, em circulos mais restritos ou mais alargados.»

Jodo Pissama Esleves, A Elics da Comunicagio e o5 Media Modamos,
Fundagdo Calousts Guibankian, Lisboa, 1998

Analise a opinido do autor quanto a natureza da relacio do piblico com a comunicagao mediatica.

2." Questio

«Encontram-se em comunicacio milhdes de homens, n&o entre si, mas porque véem ou
ouvem 3 mesma coisa no mesmo instante. Mo se conhecem, nao se encontram, mas
participam num mesmo espectaculo, numa informagdo dnica.»

Louis Porcher, A Caminhio de Ditedwe dos Media?, Editorial Inquérito. Lisboa, s.d.

Comente criticamente a afirmac¢do franscrita quanto aos efeitos dos media nas sociedades
conlemporangas.
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COTAGCOES

GRUPO I
Resposla obrigatéria 4s DUAS questbes

30 pontos
15 pontos

GRUPO II
Resposta obrigatdria a UMA questlo
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40 pontos
40 pontos

45 pontos

GRUPO 11
Resposia obrigatéria 48 DUAS questSes

EErETEEra R RN ER RS e ER RS AN TR I ES EE A AN pR EA RS m kR e

4 A EA BNAEE FA LS4 B0 KESEE KEEEE R BA BN LB BRI N4 BA KB PAF IS B LA R RAE

30 pontos
15 pontos

40 pontos

GRUFPOD IV
Questlo de resposta obrigatéria

45 pontos

GRUPO V
Resposta obrigatéria a UMA questio

35 pontos
35 pontos

35 pontos

35 pontos

.. 200 pontos
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