PONTO 141/C/5 Pags.

EXAME NACIONAL DO ENSINO SECUNDARIO
12° Ano de Escolaridade (Decreto-Lel n.° 286/83, de 29 de Agosto)

Curso Tecnolégice de Administragio

Duragio da prova: 120 minutos 1." FASE
1998 2. CHAMADA
PROVA ESCRITA DE PSICOSSOCIOLOGIA
COTAGOES
GRUPO 1
1. 20 ponios
B o L T e 20 ponios
e L R R R R e RN R T i 20 ponlos
Total do GRUPD ... i 60 pontas
GRUPO 11
; RS 20 pontos
ke S S 0 HR0S T GO i BN AL e B e DT S 20 ponios
Total do GRUPOIT ......ccoeeevnen b S 40 pontos
GRUPO 11T
O o 0 s o ol B S T AR 30 pontos
2. 30 pontos
Total do GRUPO ... B0 ponios
GRUPD 1V
PR 40 pontos
TOTAL DA PROVA i, 400 pontos
V.5.F.F.
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CRITERIOS DE CLASSIFICAGAO

1. CRITERIOS GERAIS DE CLASSIFICAGAD

1.1. Cada resposia sera avaliada de acordo com o5 seguintes crlénos.
. B0% da pontuagdo serdio atribuidos aos conteddos programiticos sxpressos;

. 20% da pontuagac serdo atribyidos a estruturaglo da resposta: clareza da exposiGac e
saquéncia lbgica das ideias.

1.2. A inclus@o de textos nos Grupos |, |l & Il tem por objective sHuar o8 alunce nas unidades
programéticas das quais decorram as quesibes. Assim, os alunos podem ou ndo uliliz4-los nas
guas resposlas. Apenas o texto do Grupo IV deve ser comentado.

1.3. Os alunos podem recorrer a axamplos na estruturagio das suas respostas, ndo sendo o seu
uss factor de beneficiacio ou de penalizagio.
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2. CRITERIOS ESPECIFICOS DE CLASSIFICAGAD

GRUFO |

Este grupo testa objectivos de conhecimento & de compreens8o. Pretende-se que 0 examinando
produza respostas curtas & objectivas,

CRITERIOS DE COTAGOES (em pontos)

QUESTOES

OBJECTIVOS

CLASSIFICAGAO

0 b
LB0% )

Coma
[#0%i

Totm

Deafinir os diferantas
ﬁmmm dos sig-
mas: entrada, pro-
ﬂida ra-

troaccao @ ambiente,
Unidade 5.

Dascrave os par@metros de um
sisterma aberto: inpul, owipul,
processamento da informagso,
feadback & ambiente.

16

i

20

Esclarecar o concaito
de hamem funcional,

a parlir da definigao

de organizacdo como
umﬁrghmaﬂepmﬁs.

Unidade 5.

Explica o conceito de “homam
funcional®, referindo: Ir:c} r:]ua Q
mpurlamantu dos individuos
fu gﬂe s gaa

ngdes que exercem as
Inter-relat;ias que ntabalm:am
com o8 outros; 2) a importéncia
dos papéis e das expeclativas.

16

20

ologia (va-
riaveis indapenden-
l.us} & as caracteris-

Anizacionais
{'.rarmv s dependen-

tas).
Unidade &.

Enuncia as varidveis am jogo na
concepcao de ambiente geral,
segundo a Teona da Contin-
géncia: tecnolbdgicas, acondmi-
rai, Gcokogicas & 06 nivel nter
rais, icas e de nivel inter-
nacional.

16

TOTAL DO GRUPO I: 60 pontos

V.5.F.F.
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GRUPO NI

Este grupo testa objeclivos de conhecimento e de compreansdo. Pretende-s& que o examinando
produza respostas curtas e objectivas.

QUESTOES

OBJECTIVOS

CRITERIOS DE
CLASSIFICAGAD

COTAGOES {em pontos)

O Gl
(B0}

Comg
{20}

Taotal

Reconhecer que esla
teoria surge como raac-
E?ma in d;enm das

as do comporta-
mento na pratica admi-
nistrativa, reformulando

alguns dos clpios
das Teorias

Unidade 7.

Descreve o5 factores que estio
da Aﬂrr‘nr‘ll.lsﬁn;;n: 1) reacgao dos
[
Iadnicos & infludncia dominants da
Teona Comportamental; 2) valo-
dos principios basicos da
Eszcola Clissica, embora refor-
mulados.

16

4

20

Eamclgri:ﬂdns dife-
rentes g ado?ala
tamentalizacio ([...).

Unidade 7.

cammﬁza * departamentali-
COMO Um M=
emqu.nuestrum
cional agrupa as o

Miza-
& por
regido (melhor ajustamento as
condighes @ As nacessidades lo-
cais); 2) a organizacio malncial
COmo uma estrutural
da organizagao funcional & da de-
partamentalizaglio por produtos
ou projectos.

16

20

TOTAL DO GRUPO 11: 40 pontos
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GRUPO I

Este grupo lesta objectivos de andlise. Pratende-se qua o axaminando produra resposias de
COmMposiclo curta e orientada.

CRITERIOS DE COTAGOES (em pontos)
c
QUESTOES OBJECTIVOS CLASSIFICAGAO - e =
(0% (20%)
1. Conslatar que os esti- | Confronta os estiios de adminis- 4 8 a0
los de administragdo | traglo das tearias X e Y, referindo
variam de acorde com | que a primeira encara a admi-
as convicgfes que os | nistracio como um melo de controlo
admunlstraﬂnres tém | dos a actvidades
sobre o comportamen- | dos individuos, & a sagunda encara-
to humano. -2 COMo m meko de criar
8 meios que possibilitem a mea-
LUnidade 4. das potencialidades dos
individucs.
a Apontar como princi- | Analisa as criticas dirgidas & so- 24 g 30
pais criticas a esta hw da in-
teoria (...) a sobrevalo- | formal, na Teora das Hu-
rizagac da organiza- | manas, referindo: 1) que o aumento
¢ao informal {...). da produtividade estaria mais de-
Unidada 2 das nﬂu:ﬂpu&a ﬂd'n hT
M - BIC35 Qg =
balho; 2) que a comelacio enbre au-
produtividade e coesio
g0 grupo nem sempre s& verifica

TOTAL DO GRUPOD I11: 60 pontos

GRUPO IV

Este grupo lesta objectivos de sintese e de avaliagio. Pretende-se que ¢ examinando produza uma
resposla de composiclo extensa @ onantada,

COTAGOES (em pmtm}l

CRITERIOS DE
QUESTOES OBJECTIVOS CLASSIFICAGAD ] B -
mow) | (20%)
1. ldentiicar coma princi- | Comenta o texto, analisando as | 32 8 40
pais aspectos criticos | criticas & Teoria da Burocracia,
desta teoria o seu ex- | referindo que: 1) esta nfo con-
cessivo racionalismo & | sidera 08 sentimentos, as moti-
o s8U caracter conser- | va & a cratividade dos indi-
vador (...). viduos; 2) nfo admite procadi-
mantos flexiveis e inovadores
Unidads 3. que respondam as alteragbes do
contexlo axterno.
TOTAL DO GRUFO IV: 40 pontos
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