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1. CRITERIOS GERAIS DE CLASSIFICAGAO

1.1. Cada resposta sera avaliada de acordo com os seguintes critérios:
- 80% da pontuacéo serdo atribuidos aos contetidos programaticos expressos;
- 20% da pontuagdo serdo atribuidos a forma como a resposta estiver estruturada:

clareza e sequéncia loégica das ideias.

1.2. Os alunos podem recorrer a exemplos na estruturagdo das suas respostas, ndo sendo o seu
uso factor de beneficiacdo ou de penalizagao.

1.3. Nao é exigivel que os alunos, nas suas respostas, utilizem exactamente os termos e/ou
expressdes apresentados nos critérios de classificagao.
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2. CRITERIOS ESPECIFICOS DE CLASSIFICAGAO

GRUPO 1

Este grupo testa objectivos de conhecimento e de compreensdo. Pretende-se que o examinando

produza respostas curtas e objectivas.

Objectivos

Critérios e Cotagao

Questao 1.

Tema: A comunicagao intersubjectiva entre
pessoas e grupos (Unidade 4).
Objectivo: Compreender que a comunica-
¢do passa pela capacidade de
reproduzir o quadro de referén-
cia (representacdes) do outro.

Contelido: descreve a forma como os factores emocionais
podem interferir na comunicagéo intersubjectiva,
referindo que eles:

1) impedem o estabelecimento da comunicagao
(6 pontos);

2) fomentam os julgamentos sobre o comporta-
mento do outro (5 pontos);

3) dificultam a compreensao do ponto de vista do
outro (5 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 2.

Tema: Estratégias identitarias (Unidade 3).

Objectivo: Compreender que as condutas
individuais e colectivas n&o po-
dem ser somente explicadas pe-
los estimulos internos e exter-
nos. As respostas também de-
pendem dos fins previstos pelos
actores sociais.

Conteudo: define estratégia identitaria, referindo que:

1) é um conjunto de acgdes coordenadas com o
objectivo de obter uma vitéria (8 pontos);

2) os comportamentos individuais ou colectivos,
em resposta a uma situagdo de tensdo, visam
obter o reconhecimento no sistema social domi-
nante (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotacao

Questao 3.
Tema: Nocao de interacgdo social (Unidade 2).
Objectivo: Compreender que a nogao de in-

teracgcdo social remete essen-
cialmente para trés dimensdes:
a) uma relagdo de co-presenga
entre individuos socialmente
situados; b) um contexto social
definidor de normas e cédigos; c)
um processo de comunicagao.

Conteudo: caracteriza o contexto social definidor de normas e
de cédigos, referindo que:

1) a interacg@o social ndo ocorre no vazio, mas
sempre em determinados contextos institucio-
nais (8 pontos);

2) estes contribuem para a definicdo dos papéis,
das fungdes e dos padroes de comportamento,
delimitando, deste modo, as formas e o signifi-
cado da interacgcao (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 4.

Tema: As condigbes do desenvolvimento
psicoldgico (Unidade 4).

Objectivo: Tomar conhecimento das carac-
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teristicas que conferem as rela-
¢bes humanas a qualidade de
potenciar o desenvolvimento, o
equilibrio e a maturidade dos in-
dividuos.

Conteudo: caracteriza a aceitagdo do outro como uma atitude
gue favorece o crescimento, referindo que esta:

1) permite que o individuo se sinta livre de amea-
cas exteriores, de julgamentos e de rejeicoes
(8 pontos);

2) cria condi¢bes para que o individuo encontre em
si a responsabilidade do seu modo de ser e de
estar (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia légica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




Objectivos

Critérios e Cotacao

Questéo 5.

Tema: Medida das atitudes (Unidade 1).

Objectivo: Compreender que a medida das
atitudes é sempre aproximativa e
comporta uma certa margem de
arbitrariedade (as atitudes sao
fenomenos qualitativos particu-
larmente dificeis de medir pelo
facto de constituirem pré-disposi-
¢oes mentais nao directamente
observaveis).

Conteudo: apresenta duas razdes que expliquem a complexi-

dade do processo de quantificar as atitudes, refe-

rindo:

1) a propria natureza das atitudes que, sendo
fendmenos de ambito subjectivo, remetem para
disposi¢cdes mentais (8 pontos);

2) que as atitudes se manifestam nos comporta-
mentos e nas acgdes, orientando-os num certo
sentido, ndo sendo o seu significado directa-
mente visivel nem apreensivel (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos),
sequéncia loégica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 6.

Tema: Interacgio e comunicac¢éo (Unidade 2).

Objectivo: Conhecer as componentes basi-
cas da comunicagdo (cédigo
comum, emissor, receptor, pro-
cesso de codificagdo/descodifi-
€agao).

Conteudo: explica a importancia da nogdo de feedback para

o modelo técnico da comunicagio, referindo que

esta nogcdo permitiu:

1) passar da nog¢do de comunicagdo a de inte-
racgao (8 pontos);

2) considerar a fonte e o destinatario como um
bindbmio, emissor-receptor, exercendo fung¢des
diferenciadas num processo circular e néo linear
(8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.
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Objectivos

Critérios e Cotacao

Questao 7.
Tema: A nogado de identidade (Unidade 3).
Objectivo: Compreender que os individuos

€ 0s grupos tém uma certa capa-
cidade de acgao e de escolha do
seu grupo de pertengca e de
referéncia.

Conteudo: distingue identidade virtual de identidade real,
referindo que:
1) a identidade social virtual:

a) se refere a atribuigdo da identidade pelas
instituicdes e pelos grupos sociais que esta-
belecem interacgdes directas com os indivi-
duos (4 pontos),

b) e que esta directamente relacionada com os
sistemas de acgdo nos quais o individuo
esta envolvido (4 pontos);

2) a identidade social real:

a) se refere a interiorizagdo activa ou incorpora-
¢ao da identidade pelo proprio individuo
(4 pontos),

b) e que esta directamente relacionada com a tra-
jectoria social de cada individuo (4 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos);
sequéncia logica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.

Questao 8.
Tema: Conceito de atitude (Unidade 1).
Objectivo: Relacionar adequadamente as
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atitudes com os valores, as cren-
cas, as ideologias e os tragos de
personalidade.

Conteudo: relaciona atitudes com valores, referindo que:

1) os valores tém um caracter geral e abstracto e
sao independentes dos objectos e das situagdes
concretas (8 pontos);

2) as atitudes dirigem-se a objectos e possuem
um caracter mais direccionado (8 pontos).

Total: 16 pontos.

Forma: clareza das ideias (2 pontos),
sequéncia laogica das ideias (2 pontos).
Total: 4 pontos.




GRUPO 11

Este grupo testa objectivos de andlise, de sintese e de avaliagdo. Pretende-se que o examinando

produza uma resposta extensa e orientada.

Objectivos

Critérios e Cotacao

Questao 1.

Tema: A nogdo de identidade (Unidade 3).
Objectivo: Compreender que a identidade se
constroi no quadro de relagbes
interpessoais e inter-grupais.

Tema: A nocgéo de identidade (Unidade 3).

Objectivo: Compreender que a identidade
nao é um estado fixo nem aca-
bado; € permanentemente cons-
truida e reconstruida ao longo da
vida do individuo (perspectiva
dinamica da construgdo da
identidade).

Conteudo: a partir do texto, analisa:
1) a importancia da interaccdo na construgdo da
identidade, referindo que:

a) a interacgio esta na génese e na dinamica
da identidade e envolve as relagdes interpes-
soais, a cultura e as instituicdes (8 pontos);

b) é por meio das redes de interaccéo, familia-
res e sociais, que o individuo se situa social-
mente e constroi dinamicamente o conjunto
de tragos pelos quais se define face aos
outros e é reconhecido por eles (8 pontos);

2) a perspectiva dinamica da identidade, referindo
que:

a) a identidade é entendida como um processo
e um produto que integram as diferentes
experiéncias do individuo ao longo da vida
(8 pontos);

b) as experiéncias resultam de situagbes de
interaccé@o que vao sendo interiorizadas atra-
vés das relagbes sociais (8 pontos).

Total: 32 pontos.

Forma: clareza das ideias (4 pontos);
sequéncia logica das ideias (4 pontos).
Total: 8 pontos.

V.S.F.F.
241/C/7






