' ‘ Como é que o PISA avalia a literacia de leitura?
™
I

| 2 - Um conceito abrangente de literacia de leitura.
(A

- Itens de avaliacdo da leitura baseados em varios tipos de textos, situaces de

‘ leitura diversas e que requerem a mobilizacdo de processos cognitivos em
varios graus de complexidade.

- Uma escala com seis niveis de proficiéncia que permite descrever o
desempenho dos alunos em combinac¢des de complexidade crescente entre o
texto, os processos cognitivos mobilizados e as situagdes de leitura.

- Cinco categorias de andlise do desempenho - Localizar informacdo,
Compreender, Avaliar e refletir, Texto unico, Texto multiplo — que permitem uma
Em leitura... leitura mais detalhada daquilo que os alunos sdo capazes de fazer em leitura.

O quadro conceptual da avaliacdo da leitura foi revisto no PISA 2018, mantendo o essencial
da matriz utilizada em 2009 e reiterada em 2015, tento em consideracdo a abrangéncia do
conceito de leitura, a subsidiariedade dos processos que esta envolve, a continuidade da
comparacdo entre os resultados dos varios ciclos PISA e a alteracdo do meio de aplicagdo do

teste. A definicdo de literacia de leitura resultante é a seguinte:

Literacia de leitura é a capacidade de um individuo compreender, utilizar, avaliar, refletir e
de se envolver na leitura de textos escritos, com a finalidade de atingir os seus objetivos, de
desenvolver os seus conhecimentos e o seu potencial e de participar na sociedade.

Ao enunciado de 2015, apenas foi acrescentada a palavra avaliar, para incluir a capacidade
de avaliar textos; no entanto, a abrangéncia e a complexidade das palavras utilizadas, antes e

agora, foram ajustadas e vertidas na caracterizagdo das dimensdes de organizacdo do dominio.

Como esta organizado o dominio de avaliacdo da leitura? No processo de leitura
convergem fatores que sdo especificos do leitor, do texto e da tarefa de leitura. O leitor carrega
a sua motivagdo, os seus conhecimentos e outras capacidades cognitivas para a leitura; sendo
esta influenciada, também, pelos textos disponiveis — que podem variar quanto ao formato, a
complexidade da linguagem ou a quantidade — e pelas circunstancias da tarefa — o tempo
disponivel, a complexidade da tarefa ou a sua finalidade, por exemplo, prazer, procura de
informacdo ou aprofundamento da compreensao. Fatores como a motivacdo, o interesse e a
experiéncia do leitor relativamente a leitura sdo abordados no PISA como elementos de
contextualizacdo dos resultados de desempenho dos aluno. As dimensdes de organizagdo do
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dominio da literacia de leitura sdo as seguintes : Processos cognitivos, Textos e Situagoes.
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Cf. relatorio nacional; capitulo 3, para uma explicacdo mais detalhada das dimensdes de organizacdo deste
dominio.



Dimensdes de Organizacao do Dominio da Leitura

+ Individual (uso proprio:

. o i + Localizar informacdo (encontrar e retirar
interesse pratico ou intelectual)

informacdo de um texto; procurar e

+ Pablica (uso publico: atividades selecionar texto relevante)
ou problemas da sociedade; ) + Compreender (elaboraruma
comunicagdo anonima) 3? representacdo do significado literal

+ Educativa (para aprender: do texto; integrar e fazer inferéncias)
suporte de aprendizagem) + Avaliar e refletir (avaliar a

gualidade e a fiabilidade; refletir
sobre conteddo e forma; identificar
e lidar com o conflito)

+ Ocupacional (para fazer:
orientacdes sobre a realizacao
de tarefas)

* Fonte
(Unica/multipla)

+ Estrutura de organizacio ou de navegacéo
(estatica/dindmica)

+ Formato (continuo/nao continuo/misto)

+ Tipo (descritivo, narrativo, expositivo,
argumentativo, instrucional, transacional)

Dimensdes de Organizagdo do Dominio da Literacia de Leitura, PISA 2018
[in relatério nacional; capitulo 3; adaptada]

Processos cognitivos. Nesta dimensdo cabem os processos que caracterizam a abordagem
cognitiva do leitor quando se envolve na leitura de textos, ou seja, os processos mentais que ele
utiliza para se movimentar num texto, ou entre textos, para compreender a mensagem que este
veicula, para o comparar com as suas experiéncias ou com outros textos. Sdo sete processos

organizados em trés grandes categorias — Localizar informacéo, Compreender e Avaliar e refletir.

A fluéncia da leitura, entendida, de uma forma simplista, como a facilidade e a eficiéncia
com que um individuo [é um texto para o compreender, é um processo elementar, que
influencia a compreensdo e a mobilizacdo de outros processos de compreensao da leitura. Por
este motivo, é incluido no PISA como um processo subsidiario da mobilizagdo de outros

processos utilizados na leitura.

Textos. A abrangéncia da designagdo 'texto’ no contexto do PISA reside no facto de esta
incluir toda a linguagem que se traduz numa forma gréfica — seja manuscrita, impressa ou
disponibilizada num ecra; assim, um texto pode também referir-se a diagramas, infogréficos,
mapas, tabelas, graficos ou tiras de banda desenhada, desde que incluam texto escrito. Estes
textos de natureza mais visual podem ser considerados isoladamente ou como parte de um
texto com outros elementos. As caracteristicas dos materiais de leitura — um texto, excertos de
textos ou varios textos — dao substancia a quatro categorias: Fonte, Estrutura de organizagédo ou

de navegacdo, Formato e Tipo.

Situacdes. A variedade dos contextos ou das finalidades da leitura ou, ainda, dos
destinatarios visados pelo autor ou autores de um texto constituem as situagdes de leitura.
Cartas pessoais, ficcdo ou textos que satisfazem uma curiosidade, no ambito de uma atividade
de lazer, criam uma situacao de leitura diferente, por exemplo, de um documento oficial, de um
site de noticias e diferente, ainda, de um manual escolar, de software educativo ou de um
manual de procedimentos. Todos estes textos sdo tidos em consideracdo no PISA para criar as

categorias de situacdes de leitura sequintes: Individual, Publica, Educativa, Ocupacional.



Os processos cognitivos e a fonte do texto originam cinco subescalas de apresentacdo do
desempenho em leitura — Localizar informacdo, Compreender, Avaliar e refletir, Texto unico,
Texto multiplo. Os sete processos cognitivos considerados em 2018 foram agrupados em trés
categorias para permitir a comparagdo com as subescalas de 2015, mantendo-se o peso da

distribuicdo das tarefas na convergéncia entre processos e fontes.

. Texto Texto
Processo cognitivo UNICO MULTIPLO
Localizar informacio Encontrar e retirar informagdo + 15% —
25% Procurar e selecionartexto = < 10%
Compreender Compreendersignificado literal + 15% -
45% Integrar e fazer inferéncias + 15% + 15%
Avaliar qualidade e fiabilidade
Avaliare refletir ; . < 20% -
Refletir sobreconteldo e forma
Identificar e lidar com o conflito - < 10%

Figura 3.8 Distribuicdo das Tarefas em Funcdo dos Processos Cognitivos e da Fonte dos Textos,
PISA 2018 [in relatério nacional; capitulo 3]

Em que se traduz o desempenho dos alunos? O desempenho no dominio da literacia de
leitura pode ser hierarquizado de acordo com seis niveis de proficiéncia®, que correspondem a
varios graus de complexidade e de profundidade das dimensdes que organizam o dominio. Para
a leitura, os niveis de proficiéncia estdo enunciados em termos de «as tarefas requerem que o
leitor...», conduzindo a identificacdo daquilo que o desempenho dos alunos deve refletir para

ser associado a um dado nivel de proficiéncia.

No nivel 6, o leitor é capaz de compreender textos abstratos, que requerem uma leitura
demorada e em que a informacdo de interesse esta profundamente imbuida e se relaciona
com a tarefa apenas de forma indireta. Consegue comparar e distinguir e integrar informacgao
respeitante a varias perspetivas potencialmente conflituantes, utilizando varios critérios e
fazendo inferéncias a partir de véarios elementos de informacédo distantes, a fim de determinar
como é que essa informacdo pode ser utilizada.

O leitor é capaz de refletir aprofundadamente sobre a fonte do texto relacionando-a com o
conteido do mesmo, utilizando critérios externos ao texto. Consegue comparar e distinguir
informacdo veiculada em varios textos, identificando e resolvendo as discrepancias e a
conflitualidade intertextos através de inferéncias sobre a fonte da informacdo, sobre o
interesse explicito ou velado de quem a veicula e sobre outros indicadores da validade da
informacao.

As tarefas requerem que o leitor estabeleca planos elaborados, combinando varios critérios e
fazendo inferéncias para relacionar a tarefa com o(s) texto(s) disponibilizado(s). Os materiais
que servem de base a tarefa incluem um ou varios textos complexos e abstratos, que veiculam
varias perspetivas, eventualmente, discrepantes. A informacdo de que o leitor precisa pode ser
um detalhe profundamente imbuido num texto ou transversal aos textos disponibilizados e,
provavelmente, dissimulada por informagéo contraditéria.

? Para a literacia de leitura, o nivel mais baixo de proficiéncia est4 dividido em trés subniveis — 1a, 1b e 1c -
originando oito niveis de interpretacdo do desempenho dos alunos em 2018.
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No nivel 5, o leitor é capaz de compreender textos que requerem uma leitura demorada,
inferindo que informacdo é relevante apesar de a informacdo de interesse poder passar
despercebida. Desenvolve raciocinios de causa-efeito ou de outra natureza, sendo que
assentam numa compreensdo aprofundada de excertos longos de texto. Também consegue
responder a questdes indiretas inferindo a relagdo entre a pergunta e um ou varios elementos
de informacdo presentes num ou em varios pontos de textos multiplos ou em varias fontes.
As tarefas de reflexdo requerem avaliacdo critica ou formulacdo de hipoteses baseadas em
informacdo especifica. O leitor é capaz de fazer distingdes entre contelddo e finalidade e entre
factos e opinides em afirmagdes complexas ou abstratas. Consegue avaliar neutralidade e
enviesamento a partir de indicagdes explicitas ou implicitas, referindo-se tanto ao contetdo
como a fonte da informagdo. Também consegue retirar conclusdes acerca da fiabilidade das
posicdes ou das conclusdes apresentadas num texto.

As tarefas, qualquer que seja o aspeto da leitura considerado, requerem que o leitor lide com
conceitos que sdo abstratos ou contra intuitivos e que passem por varias etapas até
alcancarem o objetivo. Além disso, as tarefas podem requerer que o leitor manipule vérios
textos longos, alternando entre textos, para comparar e distinguir informacao.

No nivel 4, o leitor é capaz de compreender passagens extensas de um texto Unico ou
multiplo; consegue interpretar o significado de variagdes da linguagem numa parte do texto,
tendo em consideracdo o texto como um todo. Em algumas situacdes de interpretacdo, o
leitor demonstra ser capaz de compreender e de utilizar categorias improvisadas para o
efeito. Consegue comparar perspetivas diferentes e fazer inferéncias a partir de varias fontes.
O leitor consegue procurar, localizar e integrar varios elementos de informacédo incluidos no
texto a par de outras informagdes plausiveis. Consegue fazer inferéncias baseadas nas
assercbes da tarefa para avaliar a relevancia da informacdo contida na fonte. Consegue
realizar tarefas que requerem a memorizagdo de contextos anteriores a essa tarefa.

O leitor consegue, ainda, avaliar a relacdo entre uma afirmacéo especifica e a posicdo de uma
pessoa ou a conclusédo sobre um dado assunto. Consegue refletir sobre as estratégias
utilizadas pelo autor para transmitirem a sua perspetiva, baseando-se em caracteristicas
proeminentes no texto (p. ex., titulos ou figuras). Consegue, também, comparar e distinguir
afirmacdes veiculadas em vérios textos e avaliar a fiabilidade das fontes, baseando-se em
critérios evidentes.

As tarefas envolvem frequentemente textos longos ou complexos e que podem ter contetido
e forma um pouco diferente da norma. Muitas das tarefas baseiam-se em textos multiplos. Os
textos ou as tarefas contém indicac¢des indiretas ou implicitas.

No nivel 3, o leitor é capaz de elaborar uma representacdo do significado literal de um texto
Unico ou miultiplo sem que lhe sejam dadas indicagdes explicitas sobre conteddo ou
organizacdo; consegue integrar e fazer inferéncias, simples ou complexas. Também é capaz de
integrar varias partes de um texto para identificar a ideia principal, compreender relacdes ou
atribuir significado a uma palavra ou a uma frase quando a informagdo necesséria para o fazer
esta confinada a uma Unica pagina.

O leitor é capaz de procurar informacdo, baseando-se em instrucdes indiretas, e de localizar
informacdo solicitada que ndo esteja em destaque no texto ou que esteja rodeada de
informacdo acesséria. Em alguns casos, um leitor neste nivel consegue identificar a relagdo
entre varios elementos de informacao, tendo em consideragdo varios critérios.

O leitor neste nivel consegue refletir sobre um texto, ou um conjunto reduzido de textos, e
comparar as perspetivas de varios autores a partir de informacdo explicita. Neste nivel, a
reflexdo pode requerer que o leitor faga comparacdes ou apresente explicacdes ou que avalie
um aspeto do texto. Nalguns casos, a reflexdo requer que o leitor demonstre compreensado
avancada de um texto sobre temas que lhe sdo familiares; noutros casos, requer a
compreensdo elementar de conteidos menos familiares.

As tarefas requerem que o leitor tenha em consideracdo varios aspetos ao comparar,
distinguir ou categorizar informacdo. Frequentemente, a informagdo necessaria ndo esta
evidente ou pode haver uma quantidade considerdvel de informagdo contraditoria.
Tipicamente, os textos podem incluir outros obstaculos, por exemplo, conter informacao
contraria ao que seria expectavel ou redigida de forma negativa.
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No nivel 2, o leitor é capaz de identificar a ideia principal num texto moderadamente longo; é
capaz de compreender relagdes ou de atribuir significado a uma parte especifica de um texto
em que a informacdo ndo é proeminente ou em que ha informacdo acesséria, fazendo
inferéncias simples.

Consegue selecionar e aceder a uma pagina de um conjunto de paginas, baseando-se em
instrucdes explicitas, ainda que, por vezes, complexas, e de localizar um ou mais elementos de
informacdo, baseando-se em varios critérios, parcialmente implicitos.

Consegue, mediante indicagdes explicitas, refletir sobre a finalidade geral ou sobre a
finalidade de um detalhe especifico, em textos moderadamente longos; consegue, também,
refletir sobre caracteristicas visuais ou tipograficas simples; é capaz de comparar perspetivas e
avaliar as razGes que as suportam baseando-se em frases curtas e explicitas.

As tarefas podem envolver comparagdes ou distingdes baseadas num Unico aspeto do texto.
As tarefas de reflexdo tipicas deste nivel requerem que o leitor estabeleca comparacdes ou
varias relacdes entre o texto e conhecimento exterior ao texto, baseando-se na experiéncia
pessoal ou nas suas atitudes.

1a

335

No Nivel 1a, o leitor é capaz de compreender o significado literal de frases ou de pequenas
passagens. Consegue identificar o tema principal ou a inten¢do do autor, num texto sobre um
assunto que |he seja familiar, e consegue estabelecer uma relacdo simples entre elementos de
informagdo que estejam proximos, ou entre a informacdo dada e o seu préprio conhecimento.
Consegue encontrar uma pdagina relevante entre um conjunto reduzido de paginas,
baseando-se em instrucdes simples, e localizar um ou mais fragmentos de informacdo em
textos breves.

Consegue refletir sobre a finalidade geral e a importancia relativa da informacéo (p. ex., ideia
principal vs. pormenores irrelevantes) em textos simples com indica¢gdes concretas.

As tarefas, maioritariamente, apresentam indicagdes explicitas sobre o que é necessario fazer
e como o fazer e, ainda, sobre em que parte(s) do texto(s) deve o leitor concentrar a sua
atencao.

1b

262

No Nivel 1b, o leitor é capaz de avaliar o significado literal de frases simples; também
consegue interpretar o significado literal de um texto, estabelecendo rela¢gdes simples entre
elementos de informacdo que estejam proximos, na questdo ou no texto.

O leitor é capaz de procurar e localizar um Unico elemento de informacdo explicita, em
posicdo de destaque, numa frase, num texto breve ou numa lista simples. Consegue encontrar
uma pagina relevante entre um conjunto reduzido de péaginas, baseando-se em instru¢des
simples e se forem dadas indica¢des concretas.

As tarefas indicam explicitamente ao leitor os fatores que deve considerar na tarefa ou no
texto. Normalmente, o texto é breve e ajuda o leitor através da repeticdo de informacédo, de
imagens ou de simbolos com os quais o leitor esta familiarizado. A informagdo contraditéria é
minima.

1c

189

No Nivel 1c, o leitor é capaz de compreender e de afirmar o significado literal de frases curtas
e sintaticamente simples; além disso, consegue ler tendo em vista uma finalidade clara e
simples num tempo limitado.

As tarefas assentam em estruturas simples, quer quanto ao vocabulario, quer quanto a
sintaxe.
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