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Literacia Financeira

117 000 alunos

representaram cerca de 13,5 milhdes de jovens de 15 anos

20 PAISES/ECONOMIAS PARTICIPANTES
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Estdnia
Finlandia
Poldnia
Australia
Portugal
Leténia
Lituania
Russia
Espanha
Itdlia
Chile
Sérvia
Bulgaria
Brasil
Peru
Geodrgia
Indonésia
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Provincias Canadianas
Estados Unidos
Républica Eslovaca
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Portugal é o sétimo pais com
““ A diferenca entre a Estonia e a & P
. melhor desempenho no total dos
Indonésia é de 159 pontos. , : o
20 paises/economias participantes

Portugal obteve 505 pontos em J
literacia financeira, valor que nao

€ estatisticamente diferente da
média da OCDE.




Literacia financeira
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Literacia financeira é o conhecimento e a ﬁ
compreensdo de conceitos e de riscos

financeiros e é também a competéncia, a
motivagdo e a confianga ao aplicd-los para

tomar decisbes eficazes, no dmbito de vdrios
contextos de natureza financeira. Isto com a
finalidade de melhorar o bem-estar financeiro

dos individuos e da sociedade e de viabilizar a

l participagdo na vida econdmica. '

Dimensdes de Organizagao do Dominio da Literacia Financeira

Educacao e trabalho
(poupanca para pagamento
da educacéo; trabalho
remunerado...)

Casa e familia (gestdo da
casa; orcamento das férias da
familia...)

Individual (transacdes online
ou de outra forma;
empréstimos...)

Social (direitos e
responsabilidades dos
consumidores; impostos;
interesses comerciais...)

Processos

®)

* Dinheiro e transacdes (compreender a
variedade de formas e de finalidades do
dinheiro; guardar dinheiro ou outros valores,
atribuir valor ao dinheiro; compreender e
preencher documentos financeiros nos seus
diversos formatos)

* Planear e gerir financas (monitorizar e
controlar rendimentos e despesas; utilizar
rendimentos ou outros recursos a curto ou a
longo prazo para melhorar o bem-estar

G 6 financeiro)
Of&; - * Riscos e vantagens (identificar riscos que

C’O'D podem ter efeitos negativos a nivel pessoal ou
o social; compreender riscos e vantagens
associados a varios produtos financeiros,
incluindo crédito, seguros, etc.)

+ Cenarios financeiros (compreender o papel
da regulacao e da protecdo ao consumidor;
conhecer os direitos e as responsabilidades de
compradores e vendedores e como aplica-los;
compreender que no meio financeiro ha
entidades com interesses diversificados e que
ha riscos financeiros associados a partilha de
dados pessoais)

« Identificar informacao financeira (procurar e aceder a informacdo financeira, identificando e
reconhecendo a sua relevancia — em faturas, contratos, graficos...)

Analisar informacoes e situacoes financeiras (interpretar, comparar, distinguir e sintetizar para

estabelecer relacdes financeiras — p. e., efeitos da variacdo do montante ou do prazo de um
empréstimo, para explorar as condicoes explicitas e implicitas de um contrato...)

Avaliar questdes financeiras (explicar, raciocinar, avaliar e generalizar para decidir sobre o mérito

ou o risco de certas propostas ou transacdes financeiras — p. e., pagar a pronto ou contrair
empréstimo — ou para compreender a diversidade de interesses de varias entidades...)

Aplicar conhecimentos e compreensao financeiros (resolver problemas, mobilizando

conhecimentos, fazendo célculos e considerando varias condi¢des, para, p. e., determinar o juro a
pagar por um empréstimo, o efeito no poder de compra a longo prazo em funcdo de uma dada

taxa de inflagdo... )



Resultados em literacia financetra

PORTUGAL

OCDE Em Portugal, nao existem
diferengas significativas entre

1
rapazes e raparigas no desempenho
@ em literacia financeira.
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Os alunos do ensino
regular apresentam um
desempenho médio
em literacia
financeira superior ao
dos alunos que
frequentam o ensino
vocacional/profissional.
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Ensino vocacional/

Portugal

A diferenca é de 71 pontos na
média da OCDE e 44 pontos em
Portugal.

Os alunos imigrantes
apresentam um
desempenho inferior
em literacia
financeira em
comparagdao com os
alunos nao
imigrantes.

Nao imigrantes
Imigrantes

N3o imigrantes
Imigrantes

Portugal

A diferenca de pontuacao é de 31

pontos na média da OCDE e 32 pontos
em Portugal.




Estatuto Socioeconomico e Cultural (ESCS)

Em Portugal cerca de 13% da variacao
21% no desempenho em literacia financeira
é explicada pelo estatuto socioecondmico
e cultural dos alunos.

6%

Portugal
Lituania
Georgia

Australia

Poldnia
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Sérvia
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Provincias do Canada

O estatuto socioecondmico e cultural influencia o desempenho
dos alunos em literacia financeira em Portugal e no conjunto dos

paises da OCDE.

Os alunos com ESCS elevado apresentam mais 90 pontos ¢
em literacia financeira do que os alunos com ESCS baixo.
Entre os paises da OCDE essa diferenca é de 77 pontos.

PORTUGAL
OCDE

e

552 pontos

462 pontos
ESCS baixo

ESCS elevado
544 pontos

467 pontos

90 pontos
77 pontos




Niveis de proficiéncia em literacia financeira

Aplicar uma ampla variedade de termos e conceitos financeiros, em
situagOes que provavelmente so virdo a ter relevancia na vida adulta.
Analisar produtos financeiros complexos e ter em consideragao aspetos
pertinentes, mas omissos ou ndo evidentes, em documentos financeiros,
p.e., custos de transagdo. Resolver problemas financeiros nao rotineiros
com elevado nivel de rigor e prever o impacto de decisOes financeiras,
demonstrando compreensdo do cenario financeiro mais amplo.

Aplicar termos e conceitos financeiros utilizados menos frequentemente,
em situagdes que virdo a ter relevancia a medida que se aproxima a vida
adulta, p. e., gerir contas bancarias ou juros compostos de aplicagdes de
poupanga. Interpretar e avaliar uma variedade de documentos financeiros
detalhados, p. e., extratos bancarios, e explicar a fungdo de certos
produtos financeiros utilizados menos frequentemente. Tomar decisdes
financeiras tendo em consideragdo efeitos a longo prazo. Resolver
problemas de rotina em contextos financeiros menos correntes.

Aplicar termos, conceitos e produtos financeiros utilizados mais

frequentemente, em situagGes que tém relevancia para a sua idade.
Considerar as consequéncias das decisdes financeiras; fazer planeamento
financeiro simples em contextos que Ihe sdo familiares. Interpretar significado
explicito numa variedade de documentos financeiros. Aplicar varias operagdes
matematicas elementares, inclusive para calcular percentagens, e selecionar
as operagdes matematicas necessarias para resolver problemas de rotina, em
contextos financeiros relativamente correntes, p. e., fazer um orgamento.

Aplicar conhecimentos sobre produtos financeiros comuns, termos e
conceitos financeiros utilizados frequentemente. Utilizar informacgdo dada
para tomar decisdes financeiras em contextos com relevancia imediata para
si. Reconhecer o valor de um orgamento simples; interpretar caracteristicas
proeminentes de documentos financeiros correntes. Aplicar uma operagdo
matematica elementar (adigdo, subtragcdo, multiplicagdo ou divisdo) para
responder a questdes financeiras. Demonstrar compreensdo da relagdo
entre elementos financeiros diferentes, p. e., montante e encargos.

Identificar termos e produtos financeiros e interpretar informagdo
respeitante a conceitos financeiros elementares. Distinguir entre
necessidades e desejos e tomar decisdes simples sobre despesas do dia a
dia. Reconhecer a finalidade de documentos financeiros correntes, p. e.,
faturas, e aplicar uma operagdo matematica elementar (adi¢do, subtragdo
ou multiplicagdo) num contexto financeiro que |he seja familiar.
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Proficiencia em literacia financeira

Portugal...
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10% dos alunos sio Top Performers

15% s3o Low Performers -—_Q E'

Imagem: Freepik.com

8% dos alunos sido Top Performers
14% s3o Low Performers
OCDE... -

Em Portugal, cerca de 86% dos alunos tém um %
desempenho em literacia financeira de nivel 2 ou

superior, valor igual a média dos paises da OCDE.

Low Performers Top Performers
(Nivel 1 e abaixo) Nivel 2 Nivel 3 Nivel 4 (Nivel 5)

Portugal 3% 11%

OCDE 4% 11%

A distribuicao do desempenho por niveis de

proficiéncia em literacia financeira assemelha-se a
distribuicao da média dos paises da OCDE.




Desempenho em literacia financeira, em matematica e
leitura

Existe uma forte correlagao entre o desempenho em literacia financeira
e o desempenho em literacia matematica e em literacia de leitura.

80% 82%
82% da variagdo no desempenho em

literacia financeira pode ser explicada pelo
desempenho em literacia matematica e
em literacia de leitura.

OCDE Portugal

70% dos Top

Performers em literacia
89% dos alunos Low Performers em f s
financeira sao Top

literacia financeira sdao Low Performers ! .
: . " Performers em literacia
em literacia matematica. o
matematica.

Na OCDE esse valor é de cerca de 82%.
Na OCDE o valor é de

60%.

Em Portugal, 82% dos alunos Low
Performers em literacia financeira sao
também Low Performers em literacia de
leitura.

Na OCDE esse valor é de cerca de 77%.

82% 89% . B
ik - 60% 70%
51% 53%

Top Performers em Top Performers em
matemadtica leitura

Low Performers Low Performers
em matematica em leitura

Top Performers em literacia financeira

Low Performers em literacia financeira

B OCDE ™ Portugal



Produtos financeiros

45%

dos alunos

portugueses
afirmam ter uma
conta bancaria —

=4

8% abaixo da média da

OCDE.

24% dos alunos

portugueses afirmam ter cartao
de débito ou de crédito.

Vs. 45% da média da
OCDE.

Atividades financeiras digitais

587 dos alunos .
o portugueses fizeram

compras online.

(sozinhos ou
acompanhados)
durante os
ultimos 12
meses

©) 28%
dos alunos
portugueses
fizeram
pagamentos
através do
telemovel

A média da OCDE é superior nos dois indicadores, 73%
e 39% respetivamente.




Praticas relativas a assuntos financeiros

PORTUGAL

71% dos alunos
i A
Os alunos 83% dos alunos =il esperam que

portugueses comparam os o produto baixe
seguem uma precos em de preco para
pratica de varias lojas. o comprar.

y .y EEEI

comparacao de

precos entre lojas \ p, .

fisicas e lojas No caso da - O valor de
online menos OCDE a Portugal
frequente do que percentagem contrasta com o
a média da OCDE. diminui para valor da média da
cerca de 76%. OCDE de 60%.

Média OCDE

Autonomia nas decisoes de despesa

Cerca de 89% dos alunos portugueses referem 8% acima da
ser responsaveis pelos seus assuntos financeiros. média da OCDE.

Cerca de 39% dos alunos referem precisar de
autorizacdo dos pais/responsaveis legais antes
de gastar dinheiro.

5% acima da
média da OCDE.

78% dos alunos portugueses referem ser
autéonomos relativamente ao dinheiro que
gastam, contudo precisam de consultar os
pais/representantes legais quando se trata de
guantias mais elevadas.




Confianca na utilizacao de servicos digitais

Os alunos portugueses
mostram-se menos
confiantes na

—
Em Portugal e na média da OCDE... ull
O nivel médio de desempenho em literacia financeira
é superior nos alunos que referem ter confianca em
utilizar servigos financeiros digitais.

utilizacdo de servicos
financeiros digitais do
gue a média dos

PORTUGAL alunos da OCDE.

OCDE

45%

50%

S,

Garantir a seguranca das

8] Pagar com cartdo . ~ . .
Controlaro gde débito Pagar comum informagdes confidenciais ao
Transferir saldo dispositivo efetuar um pagamento ou ao
dinheiro movel utilizar servigos bancarios

online

Praticas financeiras responsaveis

Portugal é o pais onde os alunos
assumem um comportamento mais

PORTUGAL
OCDE

responsavel relativamente a utilizacao
do dinheiro.

94% 11 94% || 55% 1] 59%

89% 86% 63% 62%
= Adquiriram Lamentaram
. Verificaram o algo que n3o ter
erificaram troco que custou mais dinheiro
dq.u:ntco receberam dinheiro do suficiente
n helro quando que aquele ara
WAl fizeram que :
. comprar
compras pretendiam aleo
gastar &




Fontes de informacao

PORTUGAL

Os pais sao a principal fonte de
informagao para os alunos
portugueses no que respeita as
guestdes de dinheiro.

Na média dos paises da OCDE, 94% i st Internet
dos alunos referem ter recebido

informacao dos pais sobre temas

financeiros, como despesas, poupanca,

banca e investimentos.

Por outro lado, os professores sdao a Unica fonte de informacao
mencionada pelos alunos portugueses em menor percentagem do que
a média dos paises da OCDE.

Termos financeiros

Quando confrontados com determinados termos financeiros, cerca de
2/3 dos alunos portugueses afirmam saber o seu significado.

PORTUGAL
OCDE , .
Salario =
Contrato de Permuta
Orcamento Empréstimo F|nance.|ra~de Srednto e
Bancario Depreciagao sao apenas

referidos por 10% dos alunos

portugueses. .




Em suma, Portugal...

Desempenho global
semelhante a média da OCDE

9 em 10 alunos sao capazes de
lidar com matérias financeiras
elementares, mas essenciais,
aplicando-as em circunstancias
que lhes sao familiares.

15% de Low Performers

1 em 3 alunos é capaz de lidar
com matérias financeiras
menos comuns, algumas

complexas, e que nao fazem
parte do seu quotidiano.

8% de Top Performers

Em 20 paises/economias, os jovens de 15 anos
da Estdnia sdao os que tém melhor desempenho
guando se trata de matérias financeiras (547
pontos). Portugal ocupa a 7.2 posi¢ao na lista
ordenada de desempenhos (505 pontos), um
resultado que nao é estatisticamente diferente
da média dos participantes da OCDE.

Qualidade do desempenho

Em Portugal, 86% dos jovens de 15 anos
conhecem termos e conceitos financeiros mais
comuns — montante, valor do dinheiro, débito,
crédito, etc. — e conseguem aplica-los em
situacdes que lhes sejam familiares — fazer
compras; ler uma fatura. Sao também capazes
de efetuar cdlculos elementares (que envolvam
uma Unica operacdao matematica) para resolver
questdes financeiras (nivel de proficiéncia 2 ou
superior).

Em Portugal, 33% dos alunos conhecem e
aplicam termos e conceitos financeiros com os
guais, provavelmente, so irdo lidar a medida
gue se aproximam da vida adulta, ou mesmo sé
guando adultos — gerir contas bancarias, juros
de aplicagdes financeiras; estes alunos sao
também capazes de tomar decisdes financeiras,
tendo em consideragao o efeito das mesmas a
longo prazo (niveis de proficiéncia 4 e 5).

Os alunos que, fazendo tudo isto, também sao
capazes de resolver com rigor problemas
financeiros complexos — como manipular os
varios elementos envolvidos numa transagao
financeira - e de os ter em conta num cenario
financeiro global — introduzindo fatores como a
inflacdo ou os impostos sobre o rendimento —
sdo os Top Performers em literacia financeira

(nivel de proficiéncia 5).




Em suma, Portugal...

Caracteristicas individuais e fatores explicativos do desempenho

Rapazes e raparigas tém
desempenhos semelhantes.

Alunos que frequentam
modalidades de educagao
orientadas parao
prosseguimento de estudos
sao mais proficientes em
matérias financeiras .

O desempenho em literacia
financeira esta relacionado
com o desempenho em
literacia matematica e de
leitura.

O estatuto socioeconomico e

cultural dos alunos influencia o

desempenho em literacia
financeira.

A experiéncia financeira dos
jovens de 15 anos varia

consoante as matérias em
causa.

semelhantes quando se trata de matérias
financeiras. E assim em Portugal e quando se

Rapazes e raparigas tém desempenhos

considera globalmente os jovens dos paises e
economias participantes que fazem parte da
OCDE.

Os alunos que frequentam modalidades de
educacao e formacdo orientadas para o
prosseguimento de estudos tém um
desempenho médio superior (513 pontos) ao
dos alunos que frequentam as modalidades de
natureza vocacional/profissional (469 pontos),
diferencga estatisticamente significativa.

82% da variagao no desempenho em literacia
financeira pode ser explicada pelo desempenho
em literacia matematica e literacia de leitura.
Os alunos com melhor desempenho nestas
duas dreas, apresentam melhores resultados
nos assuntos financeiros.

Em Portugal cerca de 13% da variagao no
desempenho em literacia financeira é explicada
pelo estatuto socioecondmico e cultural dos
alunos.

Experiéncia

45% dos alunos tém uma conta numa
instituicao financeira. No entanto, apenas 24%
usam cartdo de débito/crédito. 58% afirmam
ter feito compras online e 28% utilizam o
telemovel para fazer pagamentos.




Em suma, Portugal...

Confianga e Responsabilidade

A maior parte dos alunos 94% dos alunos verificam o dinheiro que tém e
considera que tem praticas o troco que recebem quando fazem compras e
responsaveis e sente-se 83% comparam precos em diferentes lojas.
confiante quando se trata de 89% dizem ser responsaveis pelos proprios
assuntos financeiros. assuntos financeiros, ainda que 78% consultem
0s pais quando em causa esta uma quantia
elevada de dinheiro.

Os alunos confiam nos sistemas financeiros
digitais para os ajudarem a controlar o saldo
(71%) e para transferir dinheiro (45%).

Onde aprenderam e com quem?

A familia é o contexto principal
paraa aprendizagem de Os pais sao a fonte de informagdo principal dos

termos financeiros, mas a alunos relativamente a temas financeiros (94%).
escola também tem um papel A internet também é uma fonte de informagao
nessa aprendizagem. importante, sendo a segunda mais referida.

Na escola, varios termos financeiros sao
abordados em diferentes disciplinas. Os mais
referidos pelos alunos sdao os termos saldario
(74%), orcamento (64%) e empréstimo (63%).

» PISA 2018

REPUBLICA I Av E INSTITUTO
PORTUGUESA DE AVALIACAD
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