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MNOTA INTD ¢ 1LITORI/
NUOIAINTRODUTORI

O Instituto de Avaliacdo Educativa, I.P. (doravante IAVE, I.P.) é um instituto publico de
regime especial dotado de autonomia pedagodgica, cientifica, administrativa e
financeira, ao qual se reconhece, por lei, independéncia técnica e profissional no
exercicio das suas funcées (Decreto-lei ne 102/2013, de 25 de julho). E também o
organismo responsavel pela avaliacdo externa em Portugal, constituindo-se como
parceiro dos servicos e organismos do Ministério da Educacdo Cuja atividade se
relaciona com o ensino e com a formacgdo profissional de docentes,

O IAVE, I.P., tem como principais finalidades promover a continua melhoria do sistema
educativo, contribuindo para a sua qualidade, eficicia e eficiéncia, assegurando a
inovagdo e a modernizacio tecnoldgica na gestdo administrativa, na formacdo de
professores, na concecio, aplicagdo e classificacdo dos instrumentos de avaliacio e no
tratamento e partilha da informacio gerada pela anélise dos resultados da avaliacio.



L Missao

Criado pelo Decreto-Lei n© 102/2013, de 25 de julho, o IAVE, I.P., é um instituto publico
de regime especial, integrado na administracdo indireta do Estado, dotado de
autonomia pedagogica, cientifica, administrativa e financeira e de patriménio préprio,
que tem por missdo o planeamento, a concecdo e validagao dos instrumentos de
avaliacdo externa dos alunos dos ensinos basico e secundario, o tratamento e a
divulgacdo de informacdo relevante para a tomada de decisGes que concorram para
incrementar a qualidade, eficacia e eficiéncia do sistema educativo nacional, assegurar
a coordenacdo da participagdo nacional em estudos internacionais de avaliagdo
externa de alunos, bem como a elaboracdo de provas de certificagdo de
conhecimentos e capacidades especificas para outros fins e outros graus de ensino,
quando solicitado.

tribuicoes

De acordo com o niimero 2 do artigo 32 do Decreto-Lei n2 102/2013, as atribui¢gdes do
Instituto sdo as seguintes:

a) Planear, conceber e validar os instrumentos de avaliagdo externa de alunos,
nomeadamente, provas de afericdo, provas finais e exames nacionais, definindo os
respetivos critérios de classificagao;

b) Conceber e validar os instrumentos de avaliacgdo para comprovacao de
conhecimentos e capacidades especificos;

c) Acompanhar o processo de aplicacdo e de classificagdo dos instrumentos de
avaliacdo externa, no ambito da missdo que lhe esta atribuida, em articulagdo com
os demais servigos e organismos do Ministério de Educagdo (ME);

d) Emitir informag¢des de natureza pedagdgica no ambito das suas atribuigdes,
previamente concertadas com a Direcao-Geral da Educagdo, quando necessario,
para os estabelecimentos de ensino basico e secundario;

e) Analisar e proceder ao tratamento dos resultados dos instrumentos de avaliagao
externa de alunos disponibilizados pelos servigos competentes do ME;

f)  Constituir e gerir a bolsa de professores classificadores de provas de avaliacao
externa de alunos, sem prejuizo das atribuigdes conferidas a outros servigos do
ME;

!

g) Conceber e organizar programas de formac¢do de professores classificadores no
dominio especifico da avaliagdo externa;



h) Promover a realizacdo de estudos e relatérios que visem o diagndstico e a
avaliagdo do sistema de avaliagdo externa, designadamente para a tomada de
decisGes que concorram para incrementar a sua qualidade, eficicia e eficiéncia;

i) Promover e difundir praticas inovadoras no dominio da avaliagdo e no dominio da
recolha, tratamento e divulgacio dos resultados, atendendo aos estudos nacionais
e internacionais dedicados aos temas de avaliacdo educativa;

i) Realizar, no ambito da respetiva area de atuacdo, estudos e elaborar pareceres a
solicitagdo dos servicos e organismos do ME;

k) Promover a cooperacdo institucional com 0s servicos e organismos do ME e
entidades nacionais e internacionais cuja atividade se relacione com o ensino e
com a formagdo profissional de docentes;

l) Desenvolver atividades de cooperagao nacional e internacional que visem o
desenvolvimento cientifico e técnico no 4mbito das suas atribuicdes;

m) Coordenar a participagdo nacional em estudos e projetos internacionais de
avaliacdo externa de alunos, em articulagdo com os demais servicos competentes
do ME;

n) Prestar servicos na area da avaliagdo educativa de acordo com condicbes a
estabelecer por via contratual.

Enquanto instituto publico de regime especial, integrado na administracéo indireta do
Estado, o IAVE, I.P. (que, em 2014, sucedeu ao Gabinete de Avaliagdo Educacional —
GAVE) é responsavel pela concecdo e validagdo dos instrumentos de avaliacdo que lhe
sdo solicitados pelo membro do Governo responsavel pela drea da educacgdo, em
conformidade com o calendario estabelecido para a realizagdo de provas e exames.
Especificamente em relacio a este servico, e em articulacio com os demais
organismos do Ministério da Educacio, o IAVE acompanha o processo de aplicacio e
de classificagdo dos instrumentos de avaliacdo externa, produzindo obrigatoriamente
relatérios de andlise dos resultados das provas de avaliagdo externa de alunos no final
de cada ano escolar.

O IAVE, I.P,, é igualmente responsavel pela coordenacdo da participagdo de Portugal
nos principais estudos internacionais de avaliagdo de alunos (PISA, TIMSS 49 ano,
TIMSS 82 ano, PIRLS e ICILS, bem como nas versdes eletrénicas eTIMSS e ePIRLS),
observando as exigéncias e especificagdes técnicas estipuladas pelos consércios
internacionais, em conformidade com os cronogramas estabelecidos em fungdo do
ciclo de desenvolvimento de cada estudo (3, 4 ou 5 anos).

Nos termos da Portaria n® 176/2014, de 11 de setembro, e em articulagdo com os
servicos ministeriais competentes, o IAVE assegura a aplicagdo eletrénica da Prova do
Conhecimento da Lingua Portuguesa para Aquisicdo de Nacionalidade (PaN).



Além das atribuicGes atras referidas, o IAVE, I.P., também presta servicos na area da
avaliagdo educativa de acordo com condigdes a estabelecer por via contratual.

lores

Tendo em conta a natureza das atribuigdes que lhe estdo cometidas, a orientagdo
estratégica do IAVE, I.P., assentou, uma vez mais, na valorizagdo dos procedimentos
técnicos conducentes a validade dos resultados nacionais da avaliagdo externa e a
adequagdo do modelo de divulgacdo dessa mesma informacdao quantitativa e
qualitativa, bem como na otimizacdo dos processos assegurados pelas areas de
suporte visando a eficacia e a modernizagdo organizacionais.

O planeamento estratégico do IAVE assenta nos principios essenciais que se
encontram expressos na missdo, na visdo e nos valores deste Instituto. Em 2018 deu-
se prioridade aos seguintes objetivos estratégicos e operacionais:

Tabela 1 — Objetivos estratégicos e objetivos operacionais por
parametro de avaliagdo e peso percentual

1 - Contribuir para a qualidade do processo de classificagdo dos instrumentos de avaliagdo externa

2 — Disponibilizar indicadores de desempenho do sistema educativo nacional por referéncia aos de
outros paises

3 — Promover a inovagdo e a modernizagdo tecnoldgica no dominio da avaliagdo

4 — Promover a eficiéncia e a modernizagdo organizacional

1 - Aumentar o nimero de professores certificados na area da avaliagdo externa (OE1)

2 —Melhorar o processo de supervisdo da classificagdo na plataforma Moodle (OE1)

Eficdcia
3 — Assegurar a participa¢do de Portugal nos estudos internacionais previstos (OE2) 50%
4 — Aumentar a divulgacdo de informac&o técnica/estatistica sobre os resultados dos
alunos nos estudos internacionais (OE2)
5 — Melhorar o Sistema de Classificagdo Online (SCOI) (OE3)
6 — Desmaterializar o processo de avaliagdo e de classificagdo (OE3) Eficiéncia
7 — Garantir a fiabilidade da classificacio na modalidade de e-Marking (OE3) 40%
8 — Melhorar os sistemas internos de gestdo e controlo da informagdo (OE4)
9 — Assegurar a satisfagdo dos formandos relativamente as agdes ministradas (OE1) Qualidade

10 — Promover a qualificagdo e a competéncia dos trabalhadores (OE4) 10%



Tabela 2 - Indicadores de execucdo do QUAR 2018

20,0% 100% 0.1 i 100,00%  100,00%
30,0% 100% 0.2 2 162,50% 162,50%
50% Eficacia 107,32%
30,0% 100% 0.3 I. 3 100,00% 100,00%
20,0% 100% 0.4 l.4 42,86% 42,86%
22,5% 100% 0.5 1.5 100,00% 100,00%
. 50% .6 0,00%
,5% 0.6 70,00%
50% | & 140,00%
40% 50% Eficiéncia .8 100,00% 109,88%
32,5% 0.7 142,50%
50% .9 185,00%
50% o I.10 100,00%
22,5% 0. 112,50%
50% .11 125,00%
50,0% 100% 0.9 .12 98,95% 98,95%
10% Qualidade 140,10%
50,0% 100% 0.10 .13 181,25% 181,25%
100% 100% 100% Global 111,62%

Numa andlise agregada dos resultados, segundo as trés dimensdes de avaliacio do QUAR,
verifica-se que o desempenho global do IAVE, I.P., atingiu uma execugio de 107,3% na
dimensdo de Eficacia, 109,9% na de Eficiéncia, e 140,1% na de Qualidade, a que corresponde
um resultado global de 111,6%.

Dos 10 objetivos operacionais estabelecidos, os objetivos 2, 7, 8 e 10 foram superados, os
objetivos 1, 3 e 5 foram atingidos, e os objetivos 4, 6 e 9 n3o foram atingidos. No objetivo 4,
registou-se um desvio negativo de 57,1%, no objetivo 6, de 30%, e no objetivo 9, de 1,1%.

Tendo em conta os cinco objetivos considerados relevantes, destaque-se que os objetivos 1 e 3
foram atingidos, os objetivos 2 e 7 foram superados, e o objetivo 4 ndo foi atingido.

Em 2018, a taxa global de concretizacdo do QUAR do IAVE, I.P., com o valor maximo das taxas
de realizacdo a ser atingido no parametro da qualidade conforme a figura 1.



Figura 1 — Taxa de realizagdo dos parametros
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O valor maximo da taxa de realizacdo dos objetivos operacionais foi conseguido num dos
objetivos do pardmetro qualidade, com o valor de 181,25%, conforme se observa na figura 2.

Figura 2 — Taxa de realiza¢do dos objetivos
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A distribuicio das taxas e realizacdo dos indicadores atingiu o seu valor maximo (185%) no
indicador 9 pardmetro da eficiéncia, O grafico seguinte ilustra o desempenho do IAVE, I.P. nos
varios indicadores.
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Figura 3 — Taxa de realizacdo dos indicadores
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3. Estrutura Organica

Sdo érgdos do IAVE, I.P., tal como definidos na sua lei orgdnica, o Conselho Diretivo, composto
por um presidente e por dois vogais, o Fiscal Unico, o Conselho Geral e 0 Conselho Cientifico.

O modelo de estrutura interna do Instituto abrange a Direcdo de Servigos de Avaliacdo
Externa, a Direcio de Servicos de Formacdo e Supervisdo (as duas unidades organicas
nucleares), a Divisdo de Gestio e Administracdo (unidade organica flexivel), e duas equipas
multidisciplinares.

Criada pela Deliberagdo (extrato) n? 866/2015, de 12 de maio, publicada no Didrio da
Republica, 22 série, n® 98, de 21 de maio, a Equipa Multidisciplinar de Gestio de Projetos e de
Informagdo funcionou até 30 de abril de 2017; a Equipa Multidisciplinar de Gestso Documental
foi criada pela Deliberagdo (extrato) ne 2314/2015, de 20 de outubro, publicada no Didrio da
Republica, 22 série, n® 249, de 22 de dezembro, e prorrogada pela Deliberagdo (extrato) ne
71/2017, de 18 de janeiro, publicada no Didrio da Replblica, 22 série, n2 23, de 1 de fevereiro,
tendo também funcionado até 30 de abril de 2017

4. Recursos Humanos

Para a caracterizacdo dos recursos humanos do IAVE, I.P., a 31 de dezembro de 2018, foram
considerados os dirigentes superiores e intermédios, em regime de Comissio de Servigo (em
numero de 5), os trabalhadores com Contrato de Trabalho em Fungdes Publicas (33, dos quais
10 da carreira Docente, afetos ao Instituto em regime de mobilidade total)

Assim sendo, e com excecio dos que tém por referéncia o critério “vinculo de emprego
publico por tempo indeterminado”, os indicadores sociais dizem respeito a 38 efetivos.



Tabela 3 — N2 de efetivos do IAVE, I.P.

Direcdo Superior 2
Diregcdo Intermédia 3
Técnico Superior® 10
Docente 11
Técnico de Informatica 3
Assistente Técnico™* 8
Assistente Operacional 1

Total 38

4.1. Estrutura profissional

A distribuicdo dos recursos humanos efetivos do IAVE, I.P., segundo a modalidade de
vinculag3o, era a que se apresenta na figura 4.

Figura 4 — Distribuicdo dos recursos humanos por modalidade de vinculagdo (%)

13,2_/

= Contrato em FungGes
Publicas por tempo
indeterminado

Comissdo de Servico no
ambito da LTFP

Fonte: IAVE, I.P., DGA 2018

O grupo de Técnicos Superiores e de Docentes era o mais representado (55,3% dos
trabalhadores), seguido do grupo de Assistentes Técnicos e de Informdticos. O grupo de
Dirigentes representava 13,2% do total de trabalhadores.
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Figura 5 - Distribuicio dos recursos humanos por grupo profissional (%)
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Fonte: IAVE, I.P., DGA 2018
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Figura 6 - Distribuicio dos recursos humanos por género (%)

31,6

® Masculino
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Fonte: IAVE, I.P., DGA 2018

A estrutura etaria caracterizava-se por uma maior frequéncia de trabalhadores nos escaldes

dos 45-54 anos e dos 55 anos ou mais, correspondendo a 44,7% dos trabalhadores. A idade
média era de 50 anos.

elatario de Gestio 2018



Figura 7 — Estrutura etdria (%), 2018
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Fonte: IAVE, I.P., DGA 2018

A estrutura das habilitacBes literarias dos trabalhadores do IAVE, em 31 de dezembro de 2018,
revela que 73,8% dos trabalhadores tinham licenciatura ou grau académico superior
(47,4%Licenciatura, 21,1% mestrado e 5,3% doutoramento), tal como ilustra a figura 8.
Figura 8 — Distribui¢do dos Recursos Humanos por niveis se escolaridade (%)
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Fonte: IAVE, I.P., DGA 2018

5. Analise Execucdo Orcamental

Como podemos verificar nas tabelas seguintes, o IAVE, I.P., teve como orgcamento inicial
aprovado para 2018 o montante de 4.424.106¢€, distribuidos de igual forma nos orgamentos da
despesa e da receita. A cativagdo resultante da aplicagdo do decreto-lei de execugdo
orcamental foi no valor de 358.426€.

A despesa paga em 2017 totalizou 3.659.323,78€. Se compararmos com periodo homdlogo de

2017 verifica-se que existiu uma reducido da despesa em cerca de 63.622€, por forca das
cativacoes efetuadas.



Tabela 4 - Execugdo orcamental da despesa (€)

—*wﬁT\fﬁ&m T P

Fante Medi DoFangs Dotag.éns (:‘ativos Anulagbes Reforcos Con.rigidas Tetal Unto Execugdo
HRanelATRntG edida Programa Iniciais Corrigidas Liquidos @) (s) quyldas de |Despesa Paga (6)=((5)/(2))*

(1) (2) (3) Cativos (6) = (7 e
(2)-(3)-(4)+(5)

311 015 011 1.999,745 1.732.866 224,185 60.000 1.732.866 1.705.267 98,64

351 011 286.577 226.577 60.000 226.577 207.492 91,58

411 011 379.106 298.478 80.628 298.478 52.176 17,48

432 011 0 25,542 25,542 25.542 25.541 100,00

443 011 0 80.628 80.628 80.628 79.560 98,68

513 011 250.000 274.600 15.222 274.600 229,015 83,40
2.915.428 2.638.691 140.628 181.392 2.638.691 2.303.051 87,28

311 017 011 1.463.678 1.292.725 270.953 100.000 1.292.725 1.281.810 99,16

513 011 45.000 20.400 24.600 20,400 10.841 53,14

| 1.508.678 1.313.125 24.600 100.000 1.313.125 1.292.651 i 98,44
lj;otal 4.424.106 3.951.816 495,138 165.228 281.392—_-;;‘31.816 3.595.702 ;0799

Tabela 5 - Execugéo orgamental da receita (€)

g ' R R Tl Jiic SRR
Fina:;:::enm Medida Brogeatn Pfevisﬁas)inlciais coi:feg‘fids::(sz) Receiti(a;)emitida Recelta{ﬂ?uidada Reiﬁ‘i:]ai::::sr)ada Ecx;:t;;u
(6)=((5)/(2))* 100
311 015 011 1.999.745 1.732.866 i 1.732.009 1.731.897 1.?31.397 99,94
351 011 286.577 226,577 207.492 207.492 207.492 91,58
411 011 375.106 298.478 52.634 52.634 52.634 17,63
432 011 0 25.542 25.542 25,542 25,542 100,00
443 011 0 80.628 80.628 80.628 80.628 100,0—[]
488 011 0 16.709
513 011 250.000 289,804 289.822 368.743 289,392 95,86
520 011 Q 97.155
2.915.428 2.767.759 2.388.126 2.466.936 2.387.585
311 017 011 1.463.678 1,292,725 1.290.225 1.290.225 1.290.225 99,81
510 011
513 011 45.000 20.400 17.815 17.815 17.815 87,33
1.508.678 1.313.125 1.308.040 1.308.040 1.308.040
Total 4.424.106 4.080.884 3.696.166 3.774.976 3.695.625 ‘B(J,i]

Em termos or¢camentais, no ano de 2018 houve uma reducdo da receita face ao ano anterior,
essencialmente por via das transferéncias do orcamento de estado e receitas préprias, apesar
de ter-se registado um aumento nas transferéncias no dmbito dos projetos cofinanciados
POSEUR e POCH. A taxa global de execucdo da despesa no final do ano foi de 90,99%,
enquanto a execugdo da receita foi de 90,56%.



6. Saldos de Geré

Em 2018 apurou-se um saldo de geréncia no valor de 100.334,37€, resultante da receita
cobrada e a despesa paga, sendo 31.045,70€ na fonte de financiamento 311 — RG ndo afetas a
projetos cofinanciados, 0,28€ na fonte de financiamento 351 — RG afetas a projetos
cofinanciados, 457,76€ na fonte de financiamento 411 — FEDER, 0,53€ na fonte de
financiamento 432 — PO SEUR, 1.067,48€ na fonte de financiamento 443 — POCH e 67.762,62€
referente a receitas proprias do ano fonte de financiamento 513.

Em cumprimento da legislagdo em vigor foi entregue o saldo de 31.045,70€ € apurado na fonte
de financiamento 311 e 0,28€ e na fonte de financiamento 351.

No que se refere a saldos dos anos anteriores o Instituto tem valor total de 113.864€ referente
a receitas préprias de anos anteriores fonte de financiamento 520, 97.155€, e 16.709€
referente a fonte de financiamento 488 — FEDER anos anteriores. A transi¢do destes saldos ndo
foi autorizada pela Dire¢do Geral do Orgamento.

2

7. Analise 8 Demonstracdo de Resultados

Em 2017, o IAVE, |.P., foi financiado essencialmente por transferéncias do Orgamento de
Estado e, tendencialmente, os seus proveitos e custos corresponderam as suas receitas
orcamentais, havendo uma coexisténcia de um saldo orgamental positivo com o resultado
liquido do exercicio positivo. Em 2018 o seu saldo orgamental é negativo no valor de
58.683,57€, por forca das cativa¢des efetuadas, como se observa na tabela 6.

Tabela 6 — Demonstragdo de Resultado Liquido do Exercicio de 2018 (£)

Receitas proprias de vendas e prestagdo de servigos 275.025,62
Transferéncias e subsidios correntes obtidos 3.711.761,39
Proveitos e ganhos extraordindrios 111,68

TOTAL DE PROVEITOS

3.986.898,69

Custos com mercadorias vendidas 31.004,55
Fornecimento e servigos externos 1.421.815,21
Custos com pessoal 2.197.755,49
Transferéncias correntes concedidas 329.500,00
Amortizacdes correntes do exercicio 43.099,29
Custos e perdas operacionais 7.738,77
Custos e perdas financeiras 7.487,71
Custos e perdas extraordinarias 7.181,20

TOTAL DE CUSTOS 4.045.582,26

RESULTADO LiQUIDO DO EXERCICIO DE 2017

-58.683,57




Por comparacdo com o periodo homélogo de 2017, verifica-se que existiu um aumento da
receita, mas também um aumento da despesa, quer com custos com pessoal quer com
fornecimento de servi¢os externos.

No que diz respeito aos custos, os salarios tém um peso de 54,32%, no total dos custos.
Segue-se os fornecimentos de Servigos externos, com um peso de 35,14%, que integra os
pagamentos relativos as tarefas de apoio logistico e a aplicacio dos testes (impressao,
distribui¢cdo e recolha, digitalizagdo, classificacgo, contratacdo tempordria de servicos e difusdo
de informagdo as escolas), anélise dos resultados e recolha de opinides de outros agentes
educativos sobre as provas. Nesta rubrica inclui-se ainda o pagamento de servicos de
alojamento do site do Instituto e também 0s servigos contratualizados no dmbito dos projetos
cofinanciados.

Da andlise efetuada a Demonstracdo de Resultados, verifica-se que o IAVE, I.P., obteve um
resultado liquido negativo, no valor de 58.683,57€.

O IAVE, [.P., apresentou uma proposta de orgamento para 2018 ajustada aos efetivos objetivos
estratégicos e operacionais definidos Para o ano civil, os quais se inscrevem genericamente na
missdo anteriormente descrita. Todavia, com a Lei ne 114/2017, de 28 de dezembro
(Orgamento de Estado para 2018), o orgamento aprovado sofreu cativagdes no valor total de
495.138¢€, inviabilizando o cumprimento dos objetivos definidos e inviabilizando, assim, o
cumprimento das obrigacées financeiras previstas no plano de atividades.

Lisboa, 27 de maio de 2019

O PRESIDENTE DO CONSELHO DIRETIVO

(Luis Pereira dos Santos)

A VOGAL

(Anabela Serrdo)

O VOGAL

{Manuel Carvalho Gomes)






