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1. Acesso a Plataforma de Classificagao e Supervisao

O processo de classificacdo das provas de avaliagdo externa realiza-se na Plataforma de Classificagdo e
Supervisao (PCS), a qual funciona online. A entrada na PCS é realizada utilizando as credenciais fornecidas
pelo Agrupamento do Juri Nacional de Exames (JNE). Nesta plataforma ird proceder a classificagdo das
respostas em formato digital e podera apresentar duvidas sobre a aplicacdo dos critérios de classificacdo
as equipas de acompanhamento a classificacdo do EduQA.

Para aceder a PCS, abra um navegador de Internet (Firefox, Google Chrome, Edge, ...) e digite o endereco
https://pcs.do EJuQA.pt/

ATENCAO: n3o escreva o endereco na caixa de
pesquisa do Google ou de outro motor de

busca.

Apos digitar o enderego, acede a janela de autenticagao (figura 1).

PLATAFORMA DE CLASSIFICAGAO E SUPERVISAO

Codigo de
classificador/supervisor

Senha
Agrupamento do JNE

Tipo de prova Provas ModA
Provas Finais de Ciclo
Exames Finais Nacionais

Autenticar

Introduza os seus dados de autenticagdo como classificador fornecidos pelo
agrupamento do JNE ou de supervisor fornecidos pelo IAVE I.P.

Figura 1 — Janela de autenticacao

Nesta janela, deve preencher as credenciais que |he foram fornecidas:
e 0 codigo de avaliador;
e asenha;
e deve selecionar
e o0 agrupamento do JNE a que pertence a sua escola/ agrupamento de escolas;
e o tipo de prova que esta a classificar (provas ModA ou provas finais do ensino basico).

Pressione o botdo Autenticar.

Seguidamente, e por razGes de seguranca, é-lhe solicitada a alteracdo da senha, passando a utilizar
sempre a nova senha escolhida.
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2. Processo de classificagdo e supervisao

O acesso a area de classificagdo e supervisdo é realizada através da barra superior da PCS (figura 2).

CLASSIFICACAO & 1017~ @ Fechar Sessio
E SUPERVISAO

Figura 2 — Barra superior da PCS (exemplo)

Ao clicar no seu nimero de utilizador acede ao seu perfil e pode ainda optar por Fechar Sessdo. Ao clicar
no lado esquerdo em CLASSIFICACAO E SUPERVISAO regressa a janela inicial da plataforma.

ATENCAO: Caso ndo clique no botdo Fechar Sessdo, e se o
computador que esta a utilizar for de acesso publico, o utilizador
seguinte podera conseguir aceder a sua sessdo e alterar o seu
trabalho.

Apds aceder ao espaco de trabalho, encontra duas areas (figura 3):

2.1.SUPERVISAO - para consulta de informacdo e documentacdo e para interacio com a
equipa de acompanhamento a classificacdo do EduQA através dos féruns;

2.2.CLASSIFICACAO DIGITAL - para a classificagdo das respostas em suporte digital.

CLASSIFICACAO
E SUPERVISAQ

& 1025~ @ Fechar Sessdo

SUPERVISAQ

Informagdes
Prova Sala de Supervisdo Fase e documentos Foruns Mensagens

92 Mazemiria Informacdes Ensaio 4

CLASSIFICAGAQ DIGITAL

A dlassificagdo das provas em formato digital é realizada online e dlassificada por itens.

Qassificar
Exame / Prova Fase Momento Online

92 Mazematica Ensaio

Figura 3 - Ecrd principal da PCS (exemplo)

2.1. Area da supervisdo

Na drea da SUPERVISAO encontra a indicagdo da prova e da sala de supervisdo onde se encontra inserido.
Ao clicar no icone Informacoes e Documentos, acede a links Uteis, diferentes informacdes e
documentos de apoio (figura 4).
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SALA DE SUPERVISAO
Informacdes [52] Matemética Ensaio

Informacdes gerais

Informacdes gerais

= FAQs
{

Al
Documentos
Antes de participar leia, por favor, todos os documentos que se encontram neste topico, 0s quais S0 essenciais para o desempenho da sua fungdo.
& Nota explicativa da Ficha A

-

e Manual do professor classificador {PCS e SCOI)

— S S e . @ 3 — WIS LAFN

Figura 4 — Informacgoes e Documentos (exemplo)

Ao clicar no icone Mensagens (rever figura 3), acede as salas de conversacdo/féruns, onde pode
apresentar as duvidas sobre o processo de classificacdo a equipa de acompanhamento do EduQA e obter
esclarecimentos. (figura 5)

. |
TOPICOS
Noticias Informagdes [92] Matematica Ensaio
Etiqueta N.® mensagens Consultar
Topico Q00 Criado por Mensagens
[ Informacao Inicial Pin ez 1 =

A nformacdes

™ wm e v g s w w e — =] £z

Figura 5 — Salas de Conversagdo - Forum Noticias (exemplo)

Para ler e publicar mensagens, deve clicar no icone Consultar Mensagens (figura 5). Se a
coluna Consultar Mensagens ndo estiver visivel, desloque a barra horizontal ou diminua a visualizacdo

“ u

do seu ecr§, clicando simultaneamente nas teclas “CRTL” e “—
Ao aceder as mensagens, vai poder visualizar os féruns disponiveis, incluindo o forum Noticias, onde sdo

divulgadas informacgdes gerais, e os féruns dos diferentes itens, onde podem ser colocadas duvidas a
equipa de acompanhamento a classificagdo do EduQA (figura 6).
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SALAS DE CONVERSAGCAO

Sala 01 [58] Matemaética e Ciéncias Naturais 1.% fase

Use os féruns para colocar questdes relativas a classificacdo dos itens.

Féruns Ultima mensagem Mensagens

Noticias

Item 3.

Item 4.

Figura 6 - Janela com identificacdo dos féruns (exemplo)

Para colocar uma mensagem num dos féruns deve:

e Clicar no icone gue se encontra no final da linha do férum respetivo;

e Na janela que se abre, clicar no botdo Novo tdépico (figura 7), atribuir um titulo claramente
identificativo da sua duvida (evite titulos genéricos que dificultem a consulta por outros
avaliadores ou pela equipa de acompanhamento do EduQA) e escrever uma mensagem, objetiva
e sucinta, onde apresenta a sua duvida (figura 8).

e Seguidamente, clicar no botdo Registar topico;

e Aguardar pela resposta da equipa de acompanhamento a classificagdo do EduQA, que é

normalmente publicada no prazo de 24 horas.

TOPICOS

‘ Item 3. Sala 01 [58] Matematica e Ciéncias Naturais 1.2 fase

Tépico Criado por Ultima mensagem Mensagens

’ =+ Novo Tépico ‘ 44 5ala 01 ’

. VNI 4 R WAD A criramet /1 B SN

Figura 7 - Registo de um novo tépico (exemplo)
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NOVO TOPICO

Conversagdo: Item 3.
Superviséo: Sala 01
Exame: [58] Matematica e Ciéncias Naturais - 1.7 fase

Titulo para o tépico:

Mensagem:

Registar tépico || Cancelar

Figura 8 - Preenchimento da questdo a colocar (exemplo)

2.2. Area da classificacdo digital

Na parte inferior do ecra principal da PCS (rever figura 3) pode aceder a classificacdo de respostas em
formato digital, devendo, para isso, clicar no icone Classificar Online.

No ecra inicial da drea da classificacdo digital é indicada a prova cujas respostas estdo a ser classificadas
(figura 9).

SCOIv3 a =]
1 Prova Registada
IV
Ver Todos
» Prova-ensaio 92 - 2025
8

@

Figura 9 — Ecra principal do espaco de classificagdo online (exemplo)

Ao clicar em Ver Todos, visualiza as datas relativas ao periodo de classificagdo.

Para aceder ao espaco de classificacdo, deve clicar na designacdo da prova, surgindo o nimero de
respostas a classificar no separador Classificar (figura 10).
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Provas Classificar (2907) Classificadas (2593)

A Classificar - Prova-ensaio 67 - 2025

Item [ Respostas]

Construgdo [2593 / 2890]

Figura 10 — Ecri inicial de classificagdo (exemplo)

Quando se inicia o processo de classifica¢do, o total das respostas a classificar encontra-se contabilizado
na barra superior em Classificar.

Exemplo:

PROVAS > PORTUGUES 91 - 2025
Provas Classificar (2890) Classificadas (0)

No final do processo, este total encontra-se contabilizado em Classificadas.

Exemplo:

PROVAS > PORTUGUES 91 - 2025

Provas Classificar (0) Classificadas (2890)

Ao clicar no botdo Construgdo (figura 10) acede as respostas dos alunos aos itens de construgdo (figura
11) ou as respostas em folhas digitalizadas, estas apenas na prova 92 - Matematica (figura 12).

”
|s

9 Numero da resposta: #4234244

PROXIMA

E proibido pescar sardinhas entre dezembro a abril porque é a época de reprodugéo das sardinhas.

Palavra: 16

Classificagéo

CLASSIFICAR

Figura 11 - Classificagdo de respostas aos itens (exemplo)
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PROVAS > PROVA-ENSAIO 92 - 2025

Provas  Classificar (0)  Classificadas (1050)

< Item:: Construgéo - 1/1050

Niimero da resposta: #4233921

PROXIMA

l asopuma. ) .

RESPOSTA AO ITEM 4.

] R o
ki ~
£ STae  |tef FaLr TS a s M 1 ST e
Stk | S Bncd G Sed glinde e S
A5 oked
DL Fe el "‘h g{ LN Fa

[Classificagdo

Classificagio

12

s ||

]

o

dos ac acessos na aulnnzados a esia pagies sio aeinssmoens proibiccs

Figura 12 — Classificagdo das respostas digitalizadas: prova 92 — Matematica (exemplo)

Apds a leitura das respostas, deve clicar na pontuacdo a atribuir, de acordo com os critérios de
classificacdo que pode consultar, clicando no botao Ver Critérios (figuras 11 e 12).

Ap0s clicar em Ver Critérios, visualiza o documento com os critérios de classificacdo da prova (figura 13).

Abrir numa nova janela

7
E

2 = o @ -t @l leslnm a . a Numero daresposta: #4234244

PROXIMA

E proibido pescar sardinhas entre dezembro a abril porque é a época de reprodugéo das sardinhas

Palavra:: 16

Prova-ensaio de Matematica e Giéncias Naturais
(Componente de Cigncias Naturais)
Prova 68 | 2. Ciclo do Ensino Basico | 2025

6.9 Ano de Escolaridade Ocultar Critérios

Critérios de Classificagio 3Paginas

Classificagio

ITEM DE CONSTRUGAO

‘ ¢ |
i porum
nimero o ‘ 5 |
Seo arbuicas, d otal o
0s crdrios de ciassifiagbo spresenianse erganzados por niveis de dessmpenho. A cada nivel de
dasempenno comesponda uma cada pontua;ao. & pemmanacerem dividas quants 0 Ve 3 albur, deve 2
- mais o
Qualquer resposia que 1 ‘ o |

0s elamantos qus, nUma resposts, ewdenciem conlradkSo A devem ser considerados pars efetos da

Gassifcagdo.

Figura 13 — Visualizagdo de critérios de classificagdo (exemplo)
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Ap0s a selecdo da pontuacdo relativa a cada descritor de desempenho surge, em baixo, o botdo
Classificar (figura 13). Ao clicar neste botdo, a resposta fica classificada e gravada.

ATENCAO: O botdo Classificar s6 fica visivel apds selecionar a
pontuacdo a atribuir em todos os descritores de desempenho.

O processo de classificacdo fica concluido quando, na barra superior, ndo existirem respostas em
Classificar (zero) e todas as respostas estiverem contabilizadas em Classificadas.

Apds preencher o questiondrio de avaliacdo sobre o processo de classificacdo que se encontra na drea
da Supervisdo, no separador Informag6es e Documentos, o processo de classificacdo fica concluido, ndo
sendo necessdrios quaisquer outros procedimentos.

ATENGCAO: Deverd acompanhar as intera¢des nos féruns (duvidas e
esclarecimentos) durante todo o periodo previsto no cronograma
de classificagdo, pois poderdo eventualmente  surgir
esclarecimentos relativos a classificacdo das respostas.

3. Duvidas mais frequentes

3.2. Alterei a senha e ndo consigo aceder.

Deve contactar o Agrupamento do JNE para que a sua senha seja reposta.

3.3. Coloquei o cédigo e a senha corretos, mas ndo consigo aceder a plataforma (PCS).

Deve verificar se esta a aceder ao tipo de prova correto (provas ModA, provas finais e exames
finais nacionais).

3.4. Consigo aceder a PCS com as minhas credenciais, mas ndo consigo aceder a area de

classificacdo e supervisdo.

Pode tratar-se de um problema de acesso, devendo tentar outro programa de navegagao
(browser) ou computador.

ou

Podem ainda nao ter sido atribuidas respostas para classificar, devendo tentar mais tarde.

3.5. Que tipo de respostas vou classificar?

Apenas sdo classificadas as respostas aos itens de construgdo, pois as respostas aos itens de
selecdo sdo classificadas de forma automatica.

3.6. E necessario gravar as classificacdes atribuidas?

Ap0s clicar nos botdes relativos a pontuagdo a atribuir a todos os descritores de desempenho,
deve clicar no botdo Classificar. A pontuacdo atribuida a resposta fica gravada
automaticamente.
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3.7. Pretendo alterar uma classificacdo ja atribuida.

3.8

3.9

Deve aceder a resposta que pretende alterar e clicar novamente em todos os
parametros/descritores de desempenho e ndo apenas no(s) que pretende alterar. No final,
deve clicar novamente no botao Classificar. Para facilitar o acesso a resposta deve utilizar o
respetivo niumero identificativo (#00000000).

Como sei se ja classifiguei todas as respostas?

No final da classificagdo, no menu “Classificadas” deve surgir a indicacdo do nimero total de
respostas classificadas, por exemplo (67), enquanto nos outros menus surge 0 (zero
respostas).

Se eventualmente surgir uma indicagdo com numeros negativos (por exemplo, -1) nao
considere. A classificacdo estd terminada.

Deixei a minha sessdo aberta durante algum tempo sem atividade e ndo guardei o que estava

a classificar.

Por razOes de seguranca, se nao for realizada nenhuma acdo durante o periodo de tempo
predefinido na plataforma, a sessdo é automaticamente fechada. Neste caso, deve verificar
se as ultimas acbes que realizou ficaram guardadas.

3.10. O que devo fazer apds concluir a classificacdo das respostas?

Ap0s classificar todas as respostas devera preencher o questionario de avaliagdo do processo
de classificacdo que se encontra na area da Supervisdo, no separador Informagbes e
Documentos, ficando o processo concluido. Contudo, deverd continuar a acompanhar as
interagbes nos féruns (duvidas e esclarecimentos) durante todo o periodo previsto no
cronograma de classificagdo, pois podera eventualmente surgir um esclarecimento ou uma
alteragdo relativa a classificagdo das respostas.

3.11. Quem devo contactar em caso de duvida?

No caso de problemas técnicos com a PCS deve enviar uma mensagem para
apoio.plataformas@eduga.pt, indicando o seu nimero de avaliador, o seu agrupamento do

INE, a prova que esta a classificar e, eventualmente, o nimero da resposta em que se verifica
o problema. Nao deve reenviar a mensagem até a mesma ser respondida.

Para outros problemas, contactar jne.supervisao@eduga.pt
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