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1. Nota introdutdria

No cumprimento das recomendacdes do Conselho de Prevencdo da Corrupgdo (CPC), o Instituto de
Avaliagdo Educativa, I.P. (doravante designado por IAVE), apresenta o relatério de execug¢do do Plano
de Gestao de Riscos de Corrupgao e Infragdes Conexas — 2020.

Uma vez que o IAVE ndo dispde de uma equipa de controlo e auditoria, o acompanhamento da
execucdo das medidas preventivas em vigor e das medidas a melhorar/implementar foi feito pela
direcdo intermédia e pelas chefias das equipas multidisciplinares e do Nucleo de Informatica, em
articulagdo com o Conselho Diretivo.

No presente documento, elaborado com base nos relatérios sintéticos apresentados por cada um
dos dirigentes sobre a execu¢do do PGRCIC 2020, avalia-se a adequacdo das medidas preventivas em
vigor, registam-se as que, tendo sido programadas, ndo foram concretizadas, e, por ultimo,
apresentam-se as altera¢des pontuais que foram integradas em 2021.

2. Instrumentos de apoio a gestao

Criado pelo Decreto-Lei n? 102/2013, de 25 de julho, o IAVE tem por missdo o planeamento, a
concecdo e validacdo dos instrumentos de avaliacdo externa das aprendizagens dos alunos dos
ensinos bdsico e secundario, o tratamento e a divulgagdo de informacao relevante para a tomada de
decisdes que concorram para incrementar a qualidade, a eficicia e a eficiéncia do sistema educativo
nacional, assegurar a coordenagdo da participa¢do nacional em estudos internacionais de avaliagao
externa de alunos, e a elaboragdo de provas de certificacdo de conhecimentos e capacidades
especificas para outros fins e outros graus de ensino, quando solicitado.

Em conformidade com as atribui¢cdes do IAVE, constituem-se como principais instrumentos de apoio
a gestdo os seguintes documentos:

— Cartas de solicitagdo do membro do Governo responsavel pela drea da educagdo
(relativa aos instrumentos de avaliacdo externa dos alunos dos ensinos basico e
secunddrio);

— Protocolos assinados com os consdrcios responsaveis pelos estudos internacionais em
que Portugal participa (OCDE, para o estudo PISA, IEA, para os estudos PIRLS, TIMSS e
ICILS);

— Documentacdo reguladora dos procedimentos relacionados com a elaboragao dos
instrumentos de avaliagdo externa das aprendizagens dos alunos dos ensinos basico e
secunddrio (Manual do Coordenador de Provas de Avalia¢Go Externa, que define: as
funcdes dos intervenientes no processo de elaboracgdo de provas de avaliacdo externa e o
regime de colaboragdo com o IAVE; os principios deontoldgicos pelos quais se devem reger
os intervenientes na elaboracdo de provas; as normas de natureza técnica a respeitar na
elaboracdo de provas; o enquadramento administrativo da atividade do coordenador;
Regulamento das Auditorias do Conselho Cientifico do IAVE; entre outra documentacgdo,
anualmente revista/atualizada);
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— Documentagdo reguladora dos procedimentos relacionados com a supervisdo da
classificacdo das provas de avaliacdo de externa (Perfil do Professor Supervisor; Perfil do
Professor Classificador; entre outra documentagdo, anualmente revista/atualizada);

— Regulamento interno do IAVE (publicado no Didrio da Republica, 22 série, N2 189, de 30
de setembro de 2016 — Despacho n? 11685/2016);

— Cédigo de Conduta do IAVE (aprovado em outubro de 2020 e publicado no Didrio da
Republica 22 série, N2 5, de 8 de janeiro de 2021 — Aviso n2 523/2021);

— Manual de controlo interno e de fundo de maneio;

— Plano de gestdo de riscos e respetivo relatorio;

— Plano de atividades, QUAR e relatério de atividades e de autoavaliagao;
— Orcamento anual, conta de geréncia e relatdrios financeiros;

— Mapa de pessoal e balancgo social;

— Plano de formagdo profissional e relatério;

— Relatérios e pareceres da responsabilidade do Fiscal Unico.

3. Medidas preventivas

Tendo em conta os processos de risco identificados nas atividades desenvolvidas pelo IAVE, as
medidas em vigor revelaram-se adequadas, pelo que se mantém no PGRCIC — 2021.

Além de continuar em curso a atualizacdo/revisdo de manuais de procedimentos nas areas de
suporte e na drea da gestdo das infraestruturas tecnoldgicas, ficaram por concretizar em 2020 as
seguintes medidas:

— Revisdo do Regulamento Interno (o processo foi interrompido, porque se deu prioridade
a elaboracdo/finalizacdo do Cddigo de Conduta, prevendo-se dar continuidade aos
trabalhos a partir do segundo semestre de 2021);

— Revisdo do sistema de controlo de assiduidade e pontualidade (por causa da situacdo de
pandemia que, desde marg¢o de 2020, determinou o regime de teletrabalho sempre que as
funcdes o permitissem, interrompeu-se o processo de analise iniciado em finais de 2019
para aferir da viabilidade de o sistema de acesso as instala¢des por torniquete poder vir a
substituir o Livro de Ponto).

4. Alteragdes a introduzir no PGRCIC

As alteragdes a introduzir no PGRCIC 2021 sdo pontuais. Na area da contratagdo publica, eliminou-se
o potencial risco “N&do publicitacdo no portal dos contratos publicos dos ajustes diretos”, porque tal
norma esta completamente assimilada; na drea da gestdo e aplicacdo dos estudos internacionais,
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acrescentou-se a edi¢do de videos, como medida a implementar para a sensibilizagdo a participacdo
de escolas e de alunos; e na area da gestdo das infraestruturas tecnoldgicas, retificou-se a escala de
risco atribuida a “Falhas na gestao de inventdrio de equipamentos” (PO —1; GC—2; NR—2).

5. Consideragoes finais

Conforme se registou no Relatério de Atividades e de Autoavaliagdo (RAA), as prioridades a partir de
marco de 2020 procuraram garantir o cumprimento das atribui¢cdes institucionais em regime de
teletrabalho (com a disponibilizacdo de equipamentos e de sistemas de comunica¢do, com o reforgo
dos niveis de segurancga, entre outros procedimentos) e a aplicacdo das medidas previstas no Plano
de Contingéncia para o desenvolvimento das atividades em regime de trabalho presencial, reduzindo
ao maximo as deslocacdes ao Instituto dos trabalhadores e colaboradores afetos a elaboracdo dos
instrumentos de avaliacdo externa, a expedicdo das publicacdes do IAVE e de outra documentacao, e

e

area da gestdo financeira e administrativa.

Pelas circunstancias excecionais vividas no contexto da pandemia por Covid-19 desde margo de 2020,
gue exigiram respostas excecionais nas areas das atividades nucleares e nas areas de suporte, pela
complexidade das ac¢Oes e pelas exigéncias técnicas requeridas, e também pela falta de interiorizacdo
de alguns dos pressupostos implicitos no RGPD, ndo se conseguiu concretizar uma das acgles
declaradas como prioritarias para 2020: atualizacdo do registo das operacdes e tratamento de dados
para conformidade com o RGPD e a seguranca da informacdo, categorizacdo dos dados pessoais
existentes (em suporte fisico e digital) e identificacdo dos dados desnecessarios com vista a sua
eliminagdo. As agbes que se realizaram neste dominio foram sobretudo de sensibilizagdo. Além das
acOes reportadas no Relatério de execugdo do PGRCIC de 2019 e da disponibilizagdo de informacgao
atualizada sobre a matéria na Intranet, dinamizou-se uma sessdo sobre “Seguranca da informacdo e
conformidade com o RGPD”, em dezembro de 2020.

O IAVE tem, assim, de concretizar as agdes prioritdrias para conformidade com o RGPD, dando
também continuidade as a¢Ges de melhoria a nivel organizacional, com o objetivo de:

e Promover a valorizagdo e qualificagdo dos trabalhadores e o bem-estar no trabalho;

e Melhorar os sistemas de controlo interno e os processos de gestdo, otimizando processos e
procedimentos e redefinindo mecanismos formais de monitorizacdo e de avaliagao;

e Melhorar a comunicagdo interna e externa, definindo a politica de comunicagdo
organizacional e a politica de seguranc¢a da informacao.

Lisboa, junho de 2021

O Presidente do Conselho Diretivo — Luis Santos.
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